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Szakmai program a Szent Mihaly Idésgondozasi Kozpont miikodéséhez
1/2000 SZCSM rendelet 5/A §-a és a 84/A § alapjan

Bevezetés

Intézmény neve: Nyergesujfalui Szent Mihaly Plébania

Szent Mihéaly Idésgondozasi Kozpont
(roviditett név: Szent Mihaly 1désgondozési Kézpont

Alapito szerve és fenntartoja: Nyergesujfalui Szent Mihaly Plébania

(Roviditett név: Nyergesujfalui Plébania)
2536, Nyergesujfalu, Kossuth L.u.61.
Az intézmeény székhelye: 2536, Nyergesujfalu, Kossuth L.u.3.

Az intezmény szervezeti felépitése: tobb intézménytipus szolgaltatasainak biztositasa

kiilonb6z6 részlegek kialakitasaval.

Az intézmény részlegei: Etkeztetés

Hazi segitségnyujtas
Idések nappali ellatasa (demens ellatassal)

Idosek otthona

Az 1990-es évek elején az egyhazi ingatlanok visszaadédsarol szolo torvény lehetdvé tette, hogy a
kordbban allamositott egyhazi ingatlanok az 6nkormanyzatok és az egyhdz megegyezése alapjan
visszakerilljenek egyhazi tulajdonba. Telepllésiinkon is lezajlott az atadés-atvétel: az 1900-as évek
elején épult kordbbi zarda éplletet a helyi romai katolikus egyhazkozség az 6nkormanyzattol
visszakapta:

Az egyhazkdzség mar az atadasi targyalasok kezdetén arrol a szandékardl nyilatkozott, hogy
kiildetésébdl adddoan az épiiletben szocidlis intézményt kivan létrehozni, majd mukodtetni az
elsésorban Nyergestjfalun €16 iddsek szamara.

Az intézmeny atadasara 1998. december 13-an kerlt sor:




1999 tavaszan az idbsek otthona részleg kezdte meg miikodését: 31 f6 idés ember, tartds
bentlakasanak biztositasaval.

2002-ben kapta meg az intézmény a hazi segitségnyujtasra ¢és az étkeztetésre vonatkozd miikodési
engedélyt.

2006-ban inditottuk az idések nappali ellatasara iranyul6 részlegiinket.
Az étkeztetés, hazi segitségnynjtas, idosek nappali ellatasa kotelez onkormanyzati feladatok. Ezen
tevékenységeket intézményiink a Nyergestjfalu Varos Onkormanyzata, valamint fenntartonk, a

Nyergesujfalui Plébania kdzott 1étrejott feladatdtadd megallapodas alapjan vegzi.

Misszios kuldetésiink jelmondata:

.»...ne széval szeresstink ne is nyelvvel, hanem cselekedettel és valdsagosan.”( Janos elsé levele)

Jovoképiink: Feladataink ellatdsa sorén arra torekeszink, hogy a hozzank forduld idéseket szakmai
hozzéértéssel, folyamatosan megujuld szaktudassal, empatikus, humanus, elfogadé hozzaallassal
segitsiik az id6s korbol eredd nehézségek, problémak lekiizdésében, megeélésében, a keresztény
egyhaz erkolcsi tanitasai alapjan nyugvo, magas szakmai szinvonalt gondoskodassal.

Céljainkat szeretetteljes gondozassal, csaladias Iégkor megteremtesével kivanjuk elérni.

»Ezért tehat amig idonk van, tegyiink jot mindenkivel” (Pal apostol)



1. A szolgaltatas célja

Intézményiink altal megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, létrejovée

kapacitasok, nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

A Szent Mihaly Idésgondozasi Kozpont célja a szocialis segités szakszerli megszervezése, ellatasa

elsésorban a Nyergesujfalun €16 raszorulok szamara.

Feladatok a cel megvalositasa soran:

>

A7

Nyergesujfalu teruletén az étkeztetés, hazi segitségnyujtas, a tizennyolcadik életéviiket
betoltott, egészségligyi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és mentélis tAmogatasra
szoruld, 6nmaguk ellatasara részben képes elsdsorban idés személyek nappali gondozasa,
valamint az énmaguk ellatdsara nem vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek
teljeskori ellatasa az iddsek otthona részlegen.

Az alap — és szakositott szolgaltatast nyujto tevekenységek dsszehangolasa.

A lakossag korében felmeriilé gondozasi igények figyelemmel kisérése.

Javaslat tétel 0j gondozasi modszerek alkalmazésira, a meglévé szocialis ellatas
fejlesztésére mind a fenntarté mind a teleptilési dnkormanyzat iranyaba.

Egylttmiikodés Nyergesujfalu teriiletén mikodo egészségiigyi, oktatasi, szocialis
szolgaltatokkal, 6nkormanyzattal.

Téjékoztatds az intézmény altal nyujtott szocialis ellatasokrol, az igénybevétel feltételeirdl a

leendo ellatottaknak, hozzatartozoiknak.

1.1. Etkeztetés

Etkeztetés keretében azon nyergesuijfalui raszorultak napi egyszeri meleg étellel (ebéddel) vald

ellatasarol gondoskodik az intézmény, akik azt dnmaguknak illetve eltartottjaik részére tartdsan

vagy atmeneti jelleggel nem tudjék biztositani, koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,

pszichitriai betegséglik, szenvedélybetegségiik, hajléktalansaguk miatt.

A szocidlis étkezésre vonatkozd jogosultsag feltételeinek részletes szabalyait a feladatatado

nyergesUjfalui 6nkormanyzat szocialis rendeletben hatarozta meg, az intézmény e rendelet

figyelembevételével nydjtja a szolgaltatast.

Az étkeztetés keretében biztositott ebédet az intézmény f6zOkonyhajan allitjuk eld.

Kapacitas: a szocidlis étkeztetés keretében-a konyha kapacitasa alapjan- maximum 120 fét

tudunk naponta ellatni.



Nyujtott szolgaltataselemek az étkeztetésben:

- étkeztetés

melynek soran napi egyszeri meleg ételt - ebédet-, biztosit az intézmény az életkori
sajatossagok valamint az egészséges taplalkozas kovetelményeinek figyelembevételével a
37/2014-es EMMI rendelet alapjan, a het minden napjan. Szakorvosi javaslat alapjan diétas
ebéd - cukros, tejmentes, epés, pépes - elkésziteset is vallaljuk.

Az igényelt ebéd elfogyaszthaté helyben, az intézmény ebédldjében, minden hétkdznap
Yo 12- 12-ig kézmosasi lehetdség, illemhely, evéeszkdz, étkészlet biztositasaval.

Lehet0ség van az ebéd sajat elszallitasara a hét minden napjan % 11- % 13-ig, az ellatott
altal biztositott edényben. Ebédet csak tiszta ebédhorddba talalunk. Sziikség esetén a sajat
ebédhorddkat az ellatottak elmoshatjék egy erre a célra kialakitott mosogat6 helyiségben.

- szallitas

Kozlekedésben akadalyozott igénybevevoknek hétf6tol péntekig %2 11-13-ig biztositjuk az
ebédek hazhozszallitdsat. A hazhozszallitds igénylése esetén 2 valtas ebédhorddra van
szlikség, melyrél az ellatott sajat maga koteles gondoskodni. Szombat, vasarnap ¢és
unnepnap csak azoknak az ellatottaknak tudjuk az ebédet hazhoz szallitani, akiknek

egylittmiikodé hozzatartozoja a telepiilésen, illetve vonzaskorzetében (max.: 20 km-es

tavolsag) nincs.

1.2. Hazi segitsegnyujtas
A hazi segitségnyuijtas olyan szolgaltatasunk, amely az igénybe vevO 0©nallo ¢letvitelének
fenntartasat — sziikségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokdrnyezetében biztositjuk.
Hazi segitségnyujtasi részlegiink hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis,
szocidlis szukseglete

a) sajat kdrnyezetében,

b) életkorénak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

¢) meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével legyen biztositott.

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy — a szocialis segités tevékenysegeit is
magéaba foglalé — személyi gondozést nyujtunk az ellatast megel6z6 gondozasi sziikségletfelmérés
eredmenye alapjan.

Kapacitas: engedélyezett letszdm: 36 6, ezen belll a személyi gondozésban ellathatd személyek
befogadott l1étszama:33 6.



Nyujtott szolgaltataselemek a hazi segitségnytjtasban:

- Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas (személyi gond.+szocilis segités esetén):
A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:
- takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (halészobédban, flirddszobaban,

konyhaban és illemhelyiségben),
- MOSs4s,
- vasalas.
A haztartasi tevékenységben valo kdzremiikodés korében:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében),
- segitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezés el6készitésében,
- mosogatas,
- ruhajavitas,
- kdzkutrdl, fartkatrol vizhordas,

- tiizel6 behordasa kéalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igenyel),

- télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata el6tt,

- kisérés.

- Esetkezelés_(személyi gondozas+szocialis segités esetén):

- Segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban.

- Tervszerti segitd kapcsolat, amely soran szamba vessziik és mozgositjuk az ellatott sajat és
tamogato kornyezete eréforrasait.

- Szolgaltatasok, juttatasok feltérképezése, amelyek bevonhatok a célok elérésebe.

- Mentalis gondozas.

- Sziikség esetén a bentlakéasos szocidlis intézménybe torténd bekdltdzeés segitése.

- Tanacsadas_(személyi gondozas+szocialis segités esetén)
Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:
- informacidnyujtas, tanacsadas, tajékoztatas korszerii gondozasi modszerekrol, eszkdzokrol,
- csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése,
- az egészség megorzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kdzremiikodeés,
- gyintézeés az ellatott érdekeinek védelmeben,
- érdekképviselet, jogi problémak megoldasaban segitségnyujtas,
- életvitelre vonatkozé tandcsadas, életvezetés segitése.



- Gondozas (személyi gondozas esetén)
Gondozasi és apolasi feladatok kéreben:
- mosdatas,

- furdetes,

- Oltoztetés,

- agyazas, agynemiicsere,

- inkontinens beteg ellatasa, testfellilet tisztitasa, kezelése,

- haj, arcszOrzet apolas,

- sz4j, fog és protézisapolas,

- kbromapolas, borapolas,

- folyadékpdtlas, étkeztetés (segedeszkoz nélkil),

- mozgatés agyban,

- decubitus megeldzés,

- fellleti sebkezelés,

- sztdbmazsak cseréje,

- gyogyszer kivaltasa,

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa,

- vérnyomas €s vercukor mérese,

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason belul és kivil,

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében vald kdzremiikddés,

- kényelmi és gydgyaszati segédeszk6zok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban valo6
segitségnyuijtas,

- a haziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kdvetése (a tevékenység elvegzéséhez valo
kompetencia hataraig).

Rendszeres hazi segitségnytjtas csak fertdzésmentes lakokdrnyezetben rendelhetd el. Ha fert6zo
beteg gondozésa szlikséges, kijelolunk egy gondozot, aki a fert6z6 allapot idétartama alatt kizarolag

a fert6z6 beteget gondozza.



1.3. Nappali ellatas

1.3.1. Iddsek nappali ellatasa

Ezen tevékenységiink soran a sajat otthonukban €16 18. ¢€letéviiket betoltott, egészségi allapotuk
vagy id6s koruk miatt szocialis és mentalis tamogatédsra szoruld, dnmaguk ellatasara részben képes
személyek nappali gondozdsdt végezzik. Nappali ellatasi részlegiinkon els6ésorban id6sek
ellatasarol gondoskodunk, demenciaval €16 idéseket is ellatunk.

A nappali ellatasi részlegiinkon:

a) az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi
életritmust biztosito szolgaltatast nydjtunk,

b) a helyi igényeknek megfelelé kozdsségi programokat szerveziink, valamint helyet biztositunk a
kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak,

c) biztositjuk, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant

elérheté modon miikddjon.
Kapacitas: 37 £6 ( atlagos+demenciaval érintett idos 0sszesen)
Nappali ellatason beltl maximum: 12 f6 demenciaval é16 ellatott gondozasat vallalja az intézmény.

Nyujtott szolgaltataselemek a nappali ellatasban:
- Tanacsadas
o Erdekképviselet, jogi problémaik megoldasanak segitése.
Hivatalos ligyek intézésenek segitese.
Informéacio nyujtas, tajékoztatas korszerti gondozasi modszerekrél, eszk6zokrol.

Felvilagosito el6adasok szervezése, tanacsadas.

O O O O

Eletvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetés segitése.

0 Onszervezédd csoportok mitkddésének segitése.
- Készségfejlesztés

0 A szabadid6 hasznos -eltdltéséhez programok, foglalkozasok szervezése.
(b6évebben: 1d. kovetkezd bekezdések)

- Etkeztetés

0 Az ellatottak életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelmenyeinek megfeleléen igény szerint ebéd biztositasa (atlagos ellatasi
igényl iddsek esetén kiillon megallapodas alapjan, demencidval €16 ellatottaknak

a szolgaltatas keretein beldl).

0 Az ebéd elfogyaszthatdo az intézmény ebédldjében 's» 12-12-ig, vagy sajat

edényben hazaviheto.



(0]

Szakorvosi javaslat alapjan diétds ebéd-cukros, tejmenetes, epés, pepes-
elkészitéset is vallaljuk.

- Esetkezelés

o

Tervszerli segitd kapcsolat, amely sordn szdmba vessziikk és mozgositjuk az

ellatott sajat és tamogatd kornyezete eréforrasait.

Szolgéltatasok, juttatasok feltérképezése, melyek bevonhatok a célok elérésebe.
Mentalis gondozas. (bévebben: 1d. kovetkez6 bekezdések.

Személyre szabott banasmad biztositasa. (bévebben: 1d. kovetkezd bekezdések).

Feladatunkat egyéni gondozasi tervek alapjan végezziik. (b6vebben: Id.

kovetkezo bekezdések.

- Haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtas

(0]

(0]

Személyi tisztalkodasi lehet6ségek biztositasa.(az ellatott altal hozott tisztalkodo
szerekkel)

Mosasi lehet6ség- személyes ruhazatra vonatkozéan-. (ellatott altal biztositott
mososzerrel)

- Gondozas

(0]

O O O O O

Egyénre szabott, tervszerii fizikai és mentalis gondozast biztositunk.
Felvilagosito el6adasokat szervezilnk.

Tanacsadas tartunk az egészséges életmaodrol.

Etelbemutatokat tartunk.

SziirGvizsgalatokat biztositunk: vérnyomas, vercukor, teststly mérése.
Sziirvizsgalatokat szerveziink kiilsé szakember bevonasaval: pl.szemészeti
szlirés, borgyogyaszati szlirés, ortopédiai szlirés.

Sziikség esetén alap illetve szakorvosi ellatdshoz vald hozzajutast
megszervezzik.

Kodzosen tornazunk heti rendszerességgel

Segitink az étkezésnel, figyelink a folyadékpdtlasra, szikség esetén
kovetjuk/feligyeljuk a gydgyszerszedést.

Sziikség esetén lehetdséget biztositunk és segitiink és a fiirdésben, hajapolasban,
6ltozkodesben.

Ellatott kérése esetén fodraszt/pedikiirést hivunk. Ennek koltségei az ellatottat
terhelik.
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- Fellgyelet
o0 Szakképzett gondozo jelenléte az ellatasban az ellatott fizikai, egészségugyi, lelki
biztonsaga érdekében folyamatos.
0 Zart udvarunk van az ,,elkoborlas” megel6zése érdekében.
- Széllitas
0 A nappali ellatast igénybevevoket hétkoznapokon reggel Y2 8-9-ig beszallitjuk
Nyergesujfalu teriiletérdl az intézménybe, majd ¥ 14-15-ig hazaszallitjuk 6ket az
intézmény gépjarmiivével.
0 Mozgasukban korlatozott (de az intézményi gépjarmiibe Onalléan beszallni
képes!), csaladi tdmasz nélkili ellatottakat elszallitjuk a nyergesujfalui Tabori
Lajos Rendeldintézet rendeléseire.

- Kozosségi fejlesztés

0 Integracios szemléleti, informalo tevékenység az idésekkel kapcsolatosan a
teleptlésen.

Alzheimer Café szervezése érdeklodo idoseknek, hozzatartozoknak.
0 A iddsek klubjaban tartdzkoddk szamara békés, nyugodt kozosségi légkor

megteremtése.

1.3.2. Demenciaval érintettek ellatas a nappali ellatason belul

A nappali ellatdsban részesiilok kozott egyre magasabb szamban jelennek meg a demencidval
érintett iddsek, ezért intézményiink nappali részlegén fokozott figyelmet forditunk ellatasukra. A
demenciaval é16 személyek nappali ellatasa soran a Pszichiatriai/Neuroldgiai Szakkollégium altal
befogadott demencia centrum, vagy pszichiater, neurolégus, geriater szakorvos demencia korképet
megallapito szakvéleményével rendelkez6 személyeket latjuk el.

A demens id6sek allapoténak szinten tartasahoz folyamatos feltigyeletre, ill. segitségre van sziikség.
Fokozottan ugyelink a gydgyszerek bevételére, orvoshoz, szakorvoshoz valé eljutasra, vitalis
paraméterek ellendérzésére. Kiemelt figyelemmel segitink a szocidlis tgyek intézésében: pl.
informacio nyujtésa, trlapok kitoltése.

Demenciaval €16 ellatottak fizikai aktivitasa az elmult id6szakban megvaltozott, koriilményeik miatt
mozgasteriik jelentésen besziikiilt és ez az izolacid veszéElyét rejti magaban. A demens részleg
lehetdséget teremthet ennek megakadalyozasara.

A demenciaval érintett idések nappali ellatasban valdé gondozasa, a mentalis és fizikai tamogatéasa
lelassithatja a hanyatlas folyamatat.

A nappali ellatasban részesiil6 demencia korképpel rendelkez6 ellatottjainknak:

a) egyéni és csoportos foglalkozasokat szerveziink napi rendszerességgel,

b) a gondozoi feliigyeletet a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan biztositjuk.
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1.3.3. Demenciaval él6 ellatottaink allapot-felmérési modszerei

Az ellatds megkezdése el6tti személyes talalkozon feltérképezzilk az ellatast igényld
¢letkoriilményeit, egészségligyi, szocialis helyzetét. Eldzetesen informacidkat szerziink a leendd
ellatottrol a hozzatartozoktol, haziorvostol, ismerésoktol.

A személyes talalkozon tudomasunkra jutott informacidk, valamint a demencia centrum,
neuroldgus, pszichiater, geriater szakorvos szakvéleménye ismeretében segitjik az ellatott
beilleszkedését / hetkdznapjait a nappali ellatasi részlegunkon.

Demencia korképpel érintett ellatottjaink esetén évente elvégezziik a Mini Mental Tesztet, mely
megmutatja a demencia sulyossaganak fokat valtozasanak mértékét.

1.3.4. A demenciaval él6 ellatottak meglévo képességeinek megorzésére és fejlesztésére
iranyuld programunk

A demensek nappali ellatasanak szempontjai:
0 A demenciaval ¢l6 id6s ember életmindségének megérzése, fizikai-mentalis-szocialis
jolétének biztositasa a személykdzpontd gondoskodas megvaldsitasan keresztul.
0 A csalad, ill. az egyeb szervezetek (Haziorvos, Demencia Centrum, természetes védéhalo)
bevonasaval az ellatott biztonsaganak javitasa.
Biztonsagos kornyezet, jol atlathato terek kialakitasara.
Folyamatos dolgozéi jelenlét biztositasa.
Az egészségugyi ellatorendszerrel vald szoros kapcsolat kiépitése.

O O O O

A meglévd képességek meglrzése és azok fejlesztése érdekében napi rendszerességgel

szervezett, egyeni és csoportos foglakozéasok szervezése.

A rendszeres egyeéni és csoportos foglalkozasok soran a kovetkezé elemeket hasznaljuk:

0 Zenehallgatds, mely foglalkozéas soran a zenét hasznaljuk eszkdzként a régi élmények,
érzelmek eléhivasara.

o Jatékos formaju memoria fejlesztésének, egyéb jatékos foglalkozasok.

0 Mozgas: heti tobb alkalommal az életkori sajatossagokat is figyelembevevé gyakorlatok
vegzese pl.: labdajatékok, torna, séta.

0 Verbalis foglalkozasok célja az aktiv szokincs novelése, beszédmegodrzés eldsegitése
jatékos formaban.

o0 Felolvasas, mely foglalkozas soran az érdeklédés és mentalis allapot figyelembevételével
torténik az olvasmanyok kivalasztasa, illetve itt térténik meg a jeles tinnepek, szokasok
felidezése.

o Hitélet, vallasgyakorlas biztositasa: a magas atlagéletkor és a mar felmért sziikségletek

azt bizonyitjak, hogy a hit fontos kapaszkod6 a demens idés gondozottaknak. E lehetOség
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heti programokba valéd beillesztése megnyugvast ad a hivé és utjukat keresé emberek
szamara.

0 Mivészeti foglalkoztatas (festés, gipszképek készitése,stb) nem csak az alkotas 6romét
szolgélja, hanem segit kifejezni a szavak altal mar nem megfogalmazhaté érzeseket,
gondolatokat. A kdz6s munka, az egymasra odafigyelés, az egymashoz valo tartozas
érzetét erdsiti.

o Manuélis foglalkozasokon (varras, praktikus targyak készitése) mindenki a sajat
képességei szerint vesz részt. Fontos a természetes anyagok hasznalata. Az elért
sikerélményeken keresztiil er6sddik az dnbizalom, fejlddik az onellatas.

0 Rendezvények, programok. A kozos késziilddések a csoport Osszetartozasat erdsitik, a
kés6bbi visszaemlékezés sok élmény forrdsa. Mindezek mellett a memoria fejlesztésében
nagy segitség.

Fontos, hogy a foglalkozdsok meghatarozott és konnyen megjegyezheté napirend szerint

torténjenek.

1.3.5. Biztonsagos targyi kornyezet bemutatasa

A demenciaval é16 idosek védelmét szolgalja az intézmény f6bejaratat védd szamzaras kapu: be-€s
—kilépes esetén ismerni kell a szamkddot. Intézmenyinket zart udvar veszi koral.

A nappali ellatds szamara kialakitott intézményi részben fokozottan figyeliink az iddsek szamara
vesz€lyt jelentd anyagok, eszkozok megfeleld tarolasara: szaro-vagd eszkdzoket, gyogyszereket-
vegyszereket elzarva taroljuk.

A demenciaval érintett személyek gondozasi felligyeletét a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan
biztositjuk.

1.3.6. Egyiittmiikodés a teriiletileg illetékes szakorvosokkal (pszichiater, neurolégus)

A vezet6 szocialis munkatars rendszeresen konzultal telefonon illetve személyesen a demenciaval
¢l0 1dosek allapotardl a nyergestjfalui Dr. Tabori Lajos Rendeldintézetben rendelést folytatd
neuroldgussal, pszichiaterrel. Kozremiikodiink a szakorvosi javaslatra felirhatd gyogyszerek
feliratdsdban, kivaltasaban. Sziikseég esetén kezdeményezzilk az ellatottak demencia vizsgalat,

elvégezziik a demencia tesztek kitoltését.
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1.4. Idosek Otthona

Szakositott ellatas esetében (iddsek otthona) elsésorban az életkoruk, egészségi allapotuk valamint
szocialis helyzetliik miatt raszorulo nyergesujfalui személyekrél gondoskodunk (amennyiben réluk
alapszolgéaltatas keretében nem lehet gondoskodni). Szabad féréhely esetén, az orszag mas

telepiilésérdl is felvesziink lakot.

Az intézmény biztositja a lakok koranak, egészségiigyi allapotanak megfeleld fizikai és
egészségligyl ellatast, pszichés gondozast, valamint célszerli ¢és hasznos tevékenységiik

megszervezését, a foglalkoztatast.

Intézményiink iddsotthoni részlege atlagos szintli apolast-gondozast, tartés bentlakast biztosit a
szolgaltatast igénybevevoknek. Az ellatast 1-2-3-4-6 4gyas szobéakban biztositjuk, melyekhez

részben sajat flirdészoba, részben k6z6s hasznalatu flirdészoba tartozik.

Kapacitas: 31 6.

Az id6sek otthona részlegen az dnmaguk ellatdsara nem vagy csak folyamatos segitséggel képes, 4
Oras &polasi igényt meghaladé személyek napi Otszori étkeztetésérol, sziikség szerint ruhazattal,
textiliaval valo ellatasarol, mentalis gondozasrol, egészségugyi ellatasrél valamint a lakhatasrol
gondoskodunk.

Otthonunkban elsésorban azon nyugdijkorhatart betoltott iddskoruak &polasat, gondozasat
végezzuk, akiknek az allapota rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel.

Intézmeénylink bentlakasos részlegének lakdi egy gondozasi egységbe, de két gondozasi csoportba

vannak beosztva.

Gondozasi csoportok
1. Amennyiben az otthonunk ellatisat igénybevevo személy esetében demencia korébe tartozo
korkép kerllt megallapitasra, valamint ha a lakod egészségi allapota nagymértékben
megromlott és a lakd fokozott ellatast igényel Ugy ellatasrol a intenziv apolast/gondozast
nyujté ,,fokozott gondozasi igényii lakok gondozasi csoportjan” belul gondoskodunk.

2. Jobb egészségi allapotl lakoinkrél a ,atlagos gondozasi igényi lakok gondozési
csoportja”-ban gondoskodunk.
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Nyujtott szolgaltataselemek az idések otthona részlegen:

Tanacsadas

(0]

O O O O

o

Erdekképviselet, jogi problémaik megoldéaséanak segitése.
Hivatalos ligyek intézesenek segitese.

Tajékoztatas korszerti gondozasi modszerekrol, eszk6zokrol.
Felvilagosito el6adasok szervezése, tanacsadas.

Eletvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetés segitése.

Onszervez6do csoportok mitkddésének segitése.

Keészségfejlesztés

O A szabadidé hasznos eltoltéséhez programok, foglalkozasok szervezése.

(b6évebben: 1d. kovetkezd bekezdések)
Etkeztetés

0 Az ellatottak életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelmenyeinek megfeleld, napi 6tszori étkezésre van lehetdség.

0 Szakorvos utasitasa alapjan az egészségi allapotnak megfelel6 diétat biztositja az
otthon (pl. cukros, epés, tejmentes, kiméld, pépes), dietetikus szakember
bevonasaval.

0 A lakék részére az egészséges ¢étrend elfogadtatisara iddszakonként

ételbemutatot és kostolot tartunk.

Esetkezelés

(0]

o

o

Tervszeri segitd kapcsolat, amely sordn szamba vesszilk és mozgositjuk az

ellatott er6forrasait.
Szolgaltatasok, juttatasok feltérképezése, melyek bevonhatdk a célok elérésebe.
Mentalis gondozas..
Személyre szabott banasmad biztositasa. (bévebben: 1d. kovetkezd bekezdések).

Feladatunkat egyéni gondozasi tervek alapjan végezziik.

Héaztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

o

Személyi tisztalkodasra lehetdség van a lakodszobakhoz tartozd fiirdészobakban,
illetve kozds fiirddben Onalléban vagy az apolok/gondozok segitségével. Az
intézmény altal biztositott tisztalkodd szerek: szappan, sampon, fogkefe,
fogkrém, WC papir.
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0 Mosasi feladatokat az intézmény mosodajanak igénybevételével latjuk el. Csak
mosogepben moshato textiliak moséasat vallaljuk.

o0 Intézménylnk takaritoi rendszeresen takaritjak a lakoszobakat.

- Gondozas

0 Egyénre szabott, tervszer fizikai és mentalis gondozast biztositunk.

0 Egyéni gondozasi tervet készitiink az ellatdsban részeslilé személy
kozremiikodésével az ellatott aktualis egészségiigyi, fizikai €s mentalis
allapotahoz igazodva, melyet évente illetve sziikség szerint felllvizsgalunk az
ellatott &llapotanak valtozasa alapjan.

o0 Biztositjuk lakoink rendszeres orvosi feligyeletét, egészséglgyi alapellatast.
Intézményi orvosunk hetente kétszer rendel.

0 Az intézményi orvos ellenérzi lakoink egészségligyi allapotat, tanacsot ad,
gyogyszert rendel, szakorvosi vizsgalatra, kérhazba utal.

0 Gondoskodunk lakdink szikseg szerinti alapapolasardl. Ennek korében
kalonosen:

e Szemeélyi higiéné biztositasarol,

o Gyogyszerezésrol, gyogyszerellatasrol,

o Etkeztetésrol,

e Folyadéekpotlasrol,

e Hely-és helyzetvaltoztatasrol,

e Kontinencidban valo segitségnyujtasrol. ( Bovebben: Hazirend)

0 Lakodink egészségligyi szakellatdsokhoz hozzajutasat segitjik. Kénnyen mozgd
lakéinkat Nyergestjfalu teriiletén az intézmény gépjarmiimével elszallitjuk
szakrendelésre. Nehezen mozg6 lakdinknak betegszallitast kériink.

o Intézményilink engedéllyel rendelkezik szakapolasi tevékenységek végzésére,
melynek keretében végzett tevékenységeink részletes leirasa a ,,Szakmai program
szakapolasi tevékenységhez” intézményi dokumentumunkban talalhatok.

0 Sziikség esetén gondoskodunk lakdink korhazba juttatasarol.

0 Biztositjuk lakdinknak a sziikséges gyodgyaszati segédeszkozoket.( Id.: Hazirend)

0 Egészségmegorzést szolgalo felvilagositod eléadasokat szervezink.

0 Tané&csadas tartunk az egészséges életmodral.

o Etelbemutatokat tartunk.

0 Szlrdvizsgalatokat végzunk: vérnyomas, vércukor, testsuly mérése.

0 Szlrdvizsgalatokat szerveziink kiilsé szakember bevonasaval: pl. szemészeti

szlirés, borgyogyaszati szlirés, ortopédiai sziirés.
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0 Kozosen torndzunk heti rendszerességgel. A torna szempontjai: altalanos
kdzérzet-javitas, keringés-javitas, iziiletek kimozgatasa, 1égz6-torna elsajatitasa,
fizikai erénlét karbantartasa, fokozasa.

0 Sziikség esetén fodraszt/pedikiirdst hivunk. Ennek koltségei az ellatottat terhelik.

- Fellgyelet
o0 Szakképzett gondozo jelenléte az ellatasban az ellatott fizikai, egészségugyi, lelki
biztonsaga érdekében folyamatos.
O Zart udvarunk van az ,,elkéborlas” megelézése érdekében.
- Lakhatas
0 Hosszu tavl lakhatést biztositdsunk, mely életkorhoz, egészséglgyi allapothoz
igazodik.
0 Biztonsagot nydjtunk, az emberi méltosagot tiszteletben tartjuk.
0 Biztositjuk a csaladtagokkal val6 kapcsolattartast.
- Szallitas
0 Mozgasukban korlatozott (de az intézményi gépjarmiibe Onalloan beszallni
képes!), csaladi tdmasz nélkili ellatottakat elszallitjuk a nyergesuajfalui Tabori
Lajos RendelGintézet rendeléseire.
0 A terapias munkatars altal szervezett programokra szallithatd lakoinkat az

intézmény gépjarmuvével elszallitjuk.
- Kozossegi fejlesztés

0 Integracidés szemléleti, informalo tevékenység az id6sekkel kapcsolatosan a

teleptlésen.

0 Alzheimer Café szervezése érdeklodo idoseknek, hozzatartozoknak.
0 Az iddsek otthona részlegen él6k szamara békés, nyugodt kozosségi légkor
megteremtése.
Lakoink ellatasardl az apolasi-gondozasi, valamint a mentalhigiénés és foglalkoztatasi csoport
gondoskodik.
Apolési-gondozési csoport

A csoport biztositja a lakok egészségi allapotanak folyamatos ellendrzését, egészséglgyi
tanacsadast, szlirést, (pl. hallasvizsgalat, latasvizsgalat) orvos altal elrendelt vizsgalat elvégeztetését,
gybgykezelést: apolast, szakapolast (amennyiben az otthon keretein beliil megoldhato).

(bdvebben 1d.: Apolasi, gondozasi protokollok és ,,Szakmai program szakapolasi tevékenységhez”

intézményi dokumentum.)
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Mentalhigiénés és foglakoztatasi csoport

A csoport feladata a lakok csaladi, tarsadalmi és egymas kozotti kapcsolatainak kialakitasa,
fenntartasanak elGsegitése, pszichés gondozas, egyéni és csoportos foglalkoztatas megszervezése és
vezetése, lakok érdekvédelme, hivatalos tgyeinek intézése. A csoport munkajat segiti a fenntarto
Nyergesujfalui Szent Mihaly Plébania Plébanosa, Kaplanja valamint az énkéntesek.

Az egyseg a feladatat az éves munkaterv alapjan vegzi, mely az egyhazi, allami, és csaladi tinnepek
(névnap, sziletésnap) figyelembevételével készil.

Az linnepekre az egység, a lakok bevondsaval, miisorral és ajandék targyak alkotasaval késziil.

Az tinnepmentes hétkoznapok, a szabadidé hasznos megszervezese is a mentalhigiénés csoport
feladata.

Célunk, hogy minél tébb lakénk kapcsolodjon be az intézmény altal szervezett feladatvégzésekbe,
foglalkoztatasokba az egészségiigyi allapotatol fliggden, sajat fizikai és szellemi erdnlétének
megtartasa érdekében.

Az intézmény az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szervezi meg:

e Az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket;

e Szellemi és szorakoztatd tevékenységeket;

e Kulturalis tevékenységeket.

(b6vebben 1d.:mentalhigienés és foglalkoztatasi protokoll)
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2. Mas intézményekkel valo egyiittmitkodés modja

Egyiittmikodé  intézmény,

szervezet

Egyiittmiikodés
modja/egyiittmiikodés
kiemelt teruletei

Gyakorisag

Fenntartd:Nyergesajfalui
Plébania

Fenntarto-testileti

megbeszélés. Koltseégvetesi

terv/beszamold targyalasa.
Szakmai tevékenységgel
kapcsolatos beszamolas.

Intézményi mikodés stratégiai

terezése.

Evente min. kétszer

Mise az otthonban.

Hetente

Szentharomsag napi szabadtéri

Punkdsd utani vasarnap

mise.
Ko6z6s unnepek. Hasvét, Plnkosd, Advent,
Karacsony,
Szamaritanus Alapitvany | Az alapitvdnyhoz befolyt add | Evente

1%-anak felhasznéalasaval

kapcsolatos megbeszélés.

Nyergesujfalu Varos

Onkormanyzat

Ellatasi szerz6dés alapjan
beszamold a

képviselbtestiiletnek.

Evente egyszer

Szocidlis munka napjanak

kdz0s tinneplése.

November 12

Kapcsolattartas az

onkormanyzat munkatarsaival

Folyamatos

KEM-i Kormanyhivatal, Torvényességi  és  szakmai | Folyamatos
MAK, SZGYF, feliigyeletei szervekkel vald
EEMI Szocialis Foosztaly, | egylittmiikodés
Katolikus Szociélis Mddszertan
Tabori Lajos Rendeldintézet | Kapcsolattartas ellatottak | Sziikseg szerint

Nyergesujfalu
Héaziorvosok

haziorvosaival  (konzultacio,

gyogyszeriratas)

Tabori Lajos Rendeléintézet
Nyergesujfalu
Szakorvosok

Kapcsolattaras a
szakorvosokkal

Sziikség szerint
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Egyiittmikodé intézmény,

szervezet

Egyiittmiikodés
maddja/egyiittmiikodés
kiemelt teriletei

Gyakorisag

Vaszary Kolos Kérhaz
Esztergom
Szakrendelok

Kapcsolattaras a
szakorvosokkal, ellatottak
szakrendeléseken valé

megjelenésenek szervezese

Sziikség szerint

Vaszary Kolos Kérhaz
Esztergom
Kdérhazi osztalyok

Kapcsolattaras a  korhazi
orvosokkal, ellatottak kérhazi

kezelésének szervezése

Sziikség szerint

Egyhazi, civil és
onkormanyzati intézmények:
Plébania Hivatal

Onkormanyzat

Hivatalos lgyek intézése

Hivatalos tigyek intézése

Folyamatos

Szabolcsi Bence Zeneiskola

A zeneiskola  kiilonb6z6
csoportjai altal adott
hangversenyek.

Unnepekhez kétédve, évente

2-3 alkalom

Szalézi Irinyi Gimnazium

Unnepi miisorok, felolvasasok.

Evente 2-3 alkalommal

Szalézi Irinyi Gimnazium

Lakoink latogatasa,
onkéntesi munka.

Havonta

Benedek Elek Ovoda

Unnepi miisorok.

Evente 1-2 alkalom

Napsugar Ovoda

Marton napi felvonulés.

November

Kernstok Karoly Alt. Isk.
( Eternit)

Unnepi miisorok.

Evente 2-3 alkalom

Szent Erzsébet Karitasz

Ajandékozas.

Karacsony

Szent Erzsébet Karitasz

Lakok latogatasa.

Folyamatos

Baratsagkor Irodalmi

Szinpada és Enekkara

Kulturalis miisorok

Evente 2-3 alkalommal
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3. Ellatando celcsoport megnevezese

a) Alapszolgéltatas: étkeztetés, hazi segitségnyijtas, idosek nappali ellatasa (demens
ellatassal)

Az alapszolgaltatast a Nyergesujfalun €16, raszoruld igénylok szamara biztositjuk.

A demografia adatok Nyergesujfalun hasonldéak az orszadgos adatokhoz: telepiilésen ¢é16 id6sek
szama ¢évrol évre nd. A tobbgeneracios egyiittélések mar telepiilésiinkon sem jellemzéek. Az idds
emberek gyakran maradnak természetes tdmasz nélkil: gyermekeik tavol élnek, tavol dolgoznak.
Ebben a helyzetben varhato, hogy egyre nagyobb szerep harul a szocialis intéezményre.
Alapszolgaltatasunk célcsoportja ezért elsdésorban a 65 év feletti 1dos lakossag.

Etkeztetés keretében azon nyergesjfalui raszorultak napi egyszeri meleg étellel (ebéddel) valo
ellatasarol gondoskodik az intézmény, akik azt 6nmaguknak illetve eltartottjaik részére tartdsan
vagy atmeneti jelleggel nem tudjéak biztositani, koruk, egészsegi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, hajléktalansaguk miatt. Etkeztetést foként az
otthonukban egyediil ¢16, mozgasukban akadéalyozott id6sek veszik igénybe.

A hazi gondozdi részlegiink célcsoportja a 36/2007-es SZMM rendelet alapjan meghatarozott
fokozatot elérd, szolgaltatasunkat igényld, nyergestjfalui lako.

Nappali ellatast azok az otthonukban €16 idések kérik, akik szivesen toltik szabadidejiiket mas
iddsek tarsasagaban, vagynak a kozosségi egylittlétre. Gyakran kérik a klubba olyan idések
felvételét, akik hozzatartozoikkal élnek egyditt, de mivel a hozzatartozé napkdzben dolgozik, nem
tud felligyelni a raszoruld id0s emberre. Egyre tobb a sajat otthondban vagy hozzatartozonal €16

demens idds, aki igényli a nappali ellatast.

b) Szakellatas: Idések otthona részleg

Az orszag demografiai mutatoi is hasonléan alakulnak, mint telepilésink mutatoi. Az életkor
kitolédasaval egyre nagyobb aranyt képviselnek a lakossagon beliil az idések. Az idések korén
beliil évrél- évre egyre novekszik az aggok szama. Az idések hozzatartozoi a nyugdijkorhatar
kitolodasa miatt gyakran dolgoznak még, igy nem tudjak vallalni idés hozzatartoz6ik gondozésat,
mely egyre inkabb bizonyitja az iddsotthoni ellatasok létjogosultsagat.

Bentlakasos részlegiinkon elsésorban a Nyergesujfalurdl érkez6 idéseket tudjuk fogadni. Lakoink
tobbsége mar egyediil €1, amikor az otthonba kéri a felvételét. A lakok bekoltozését megelézden
elvégzend6 gondozasi sziikséglet felmérés alapjan, (a jogszabaly altal meghatérozott kivételektol
eltekintve) csak a napi 4 6rat meghalado apolasi igényti lakokat tudjuk felvenni az otthonba.

Az érvényben 1év0 szabalyok alapjan az otthonunkba bekeriilé lakok mar bekoltdzéskor is nagyon

idosek (gyakran 80 év felettiek), egyediil élnek és/vagy napi 4 dranal tébb gondozaési igényik van.
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4. A fenntarto altal biztositott
szolgaltatasi elemek felsorolasa

(az 1/2000SZCSM rendelet2 §-anak meghatarozasaival)
4.1 Etkeztetés

- étkeztetés: gondoskodas meleg ételr6l rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén,
szolgaltatonal.
- szallitas: ebéd eljuttatasa az igénybe vevOhoz, ha sziikségleteibél adodéan mindezek mas modon

nem oldhatéak meg.

4.2. Hazi segitségnyjtis

- gondozas: az igénybe vevl bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tadmogatasa, fejlesztése, amely elOsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladdban, tarsadalmi statuszban vald
megtartasat, visszailleszkedését.

- héztartdsi vagy haztartdst potlo segitségnyujtas: az igénybe vevéd segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartasaban, mindennapi Ugyeinek intézésében,
valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkdzok biztositasa, ha
ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani,

- esetkezelés: az igénybe vevo szlkségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyulo, tervszeri segité kapcsolat, amely soran szamba vessziik és mozgositjuk az
igénybe vevO sajat €s tamogatd kornyezete erdforrdsait, tovabba azokat a szolgaltatdsokat és

juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Ujabb problémak megel6zésébe,

4.3. Nappali ellitis
- tanacsadas: az igénybe vevo bevonasaval torténd, jogait, lehetéségeit figyelembe vevo, kérdésére
reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfeleld informaci6 ataddsa valamilyen egyszerii vagy specialis felkésziiltséget igényld témaban,
amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 0sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas
elkerulésére iranyul,
- esetkezelés: az igénybe vevo sziikségleteinek kiclégitésére (problémajanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyulo, tervszeri segité kapcsolat, amely soran szamba vessziik és mozgositjuk az
igénybe vevd sajat és tadmogatd kornyezete erdforrasait, tovabbd azokat a szolgdltatasokat és
juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gjabb problémak megel6zésébe,

gondozas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan

rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely elsegiti a
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koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, tarsadalmi statuszban valo
megtartasat, visszailleszkedését,

- fellgyelet: az igénybe vevé lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai
eszkozzel, eszkdzokkel biztositott kontroll,

- héztartdsi vagy héztartast potld segitségnyljtas: az igénybe vevd segitése mindennapi
életvitelében, mindennapi tigyeinek intézésében, valamint a szemelyes sziikségleteinek kielégitésére
szolgald lehetdségek ¢és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hidnydban nem
tudja megoldani,

- szdllitas: az igénybe vevd eljuttataisa az intézménylinkbe, kozbssegi programokra, ha
sziikségleteibdl adodoan mindezek mas modon nem oldhatéak meg,

- készségfejlesztés: az igénybe vevo tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni
és tarsas készsegeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald helyzetek eés alternativak kidolgozasa,
lehet6ségek biztositasa azok gyakorlasara,

- kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios
szemléletli, batoritd-0sztonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonb6zo
célcsoportokra vonatkozo specialis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozossegi
egylittmikodéseket valdsit meg.

- étkeztetés: gondoskodas meleg ételrdl rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevé lakhelyén, az

intézményben.

4.4.1dosek otthona

- tanacsadas: az igénybe vev6 bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére
reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfeleld informaci6 ataddsa valamilyen egyszerti vagy specialis felkésziiltséget igényld témaban,
amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 0szténéz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas
elkerulésére iranyul,

- esetkezelés: az igénybe vevé szikségleteinek kielégitésére (probléméjanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyuld, megallapoddson, illetve egyiittmiikddésen alapulo, tervszerii segitd
kapcsolat, amely sordn szamba vesszik és mozgositjuk az igénybe vevé sajat és tdmogatd
kornyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgéltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatok a
célok elérésébe, 1jabb problémak megeldzésébe,

- gondozés: az igénybe vevé bevonasaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités mindazon
tevékenysegek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatdsa, fejlesztése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, tarsadalmi statuszban valo

megtartasat, visszailleszkedését,
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- étkeztetes: gondoskodas napi Otszori étkeztetésr6l rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevo
lakhelyén-az intézményben,

- felligyelet: a szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagot szolgald, személyes vagy
technikai eszkozzel, eszkdzokkel biztositott kontroll,

- lakhatas: az életkorhoz, egészségi allapothoz igazitott, hossz( tavl lakhatasi lehet6ség, amely
elésegiti a személyes biztonsdgot és az emberi méltosag megdrzését, a foglalkoztatdsban és a
kdzosségi életben valo részvételt, illetve a csalddtagok kdzotti kapcsolat fenntartasat,

- kOzoOsségi fejlesztés: egy teleplilésrész, telepulés vagy térség lakossagat érint6 integracios
szemléletli, batorit6-6sztonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonb6zd
célcsoportokra vonatkoz6 specialis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozosségi

egylttmiikodéseket valosit meg.
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5. Az intézményi ellatas igenybe vételének modja,
felvételi eljarasrend lépései

Etkeztetés

Erdeklédok tajékoztatasa a szolgaltatasrol

Tajékoztatas modja: Szdban, intézményi ismertetd atadasaval, internetes elérhetéségrol vald
tajékoztatassal.
Felelos: Intézményvezetd, vezetd szocialis munkatars

1. KERELEM
1.1. Kérelem benyujtas

A személyes gondoskodast nyajté szocidlis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara tortenik. (1993.111.tv.
93.8(1) és 9/1999SZCSM 3.8)

Hataridé: Folyamatos

Felel6s: Vezeto6 szocialis munkatars

1.2. _ Szocidlis_raszorultsag vizsgalata: a kérelem elGterjesztésekor a kérelmezbének igazolnia

kell, hogy jogosult az ellatasra (csak szocialisan raszorulokat étkeztethetlink a 1993.évi I1l.tv 628-a,
valamint a helyi dnkormanyzati rendelet alapjan). Sziikség esetén mellékelni kell orvosi igazolast
és/vagy az életkort igazol6 okmany masolatat a raszorultsag igazolasara (9/1999 SZCSM rendelet 22. §)
Hataridé: Kérelem benyujtasakor

Felel6s: Vezeto szocialis munkatars

1.3. A kérelemnek része a jovedelemnyilatkozat.

A kérelem dokumentacid részét képezi a jovedelemnyilatkozat (9/1999 SZCSM 3.8.(3), 22/A §és 1993.
évi 111.tv.119/C) Amennyiben az ellatast igénylo vagy a téritési dijat fizeté6 mas személy irasban
vallalja az intézményi téritési dijjal azonos osszegii személyi téritési dij megfizetését, akkor
nem kell jovedelemnyilatkozatot tenni a 1993.évi I1l.tv. 117/B § alapjan.

Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

1.4. Tajékoztatas a szocialis ellatas feltételeirol

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor a
kérelmezot tajekoztatni kell. (1993.111.tv. 95%)
Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars
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1.5.  Nyilatkozat jogosultsagi feltételek valtozatlan fenndllasarol: Az intézményi jogviszony

megszlintetésétol szamitott harom honapon beliili ismételt kérelmezése esetén az igény elbiralhat6 a
korabbi kérelem és mellekletei alapjan. Ebben az esetben irasban nyilatkozni kell arrdl, hogy a
korabbi kérelemben foglaltak tekintetében idokdzben nem kovetkezett be valtozas.

A 9/1999. (XI.24.) SZCSM rendelet 3. § és a 21. § szerinti dokumentumok maésolatként is
benyujthatdk, feltéve, hogy harom honapnal nem régebbiek. Nem sziikséges ismételten benyujtani
ezen dokumentumokat, amennyiben az igénylé ugyanannal az integralt intézménynél igényel mas

ellatast, ahol ellatésban részesul, feltéve, hogy a dokumentumok harom hdnapnal nem régebbiek.

1.6. Nyilatkozat /tajékoztatas adatkezeléshez

Hataridé: Kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

1.7. Dontés a kérelemrol

Az intézmény vezetdje a kérelemmel kapcsolatos dontésrdl értesiti az ellatast igényldt, illetve
torvényes képvisel6jét. Elutasitas esetén az értesités irdsban torténik. Ha az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje a dontést vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beltl az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntartdé dont az ellatas iranti

kérelemrodl. A fenntartd dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérheto.

2. NYILVANTARTASBA VETEL
A kérelem beérkezésenek napjan a kerelmet nyilvantartasba kell venni.(1993.évi I11.tv.208)

Hataridé: Kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

3. ERTESITES I. (9/1999SzCsM 12.8)

Ha az ellatasra vonatkozo igény a kérelem benytjtasakor féréhely hidnyaban nem teljesithetd, az

intézményvezet6 errdl - a nyilvantartasba vétel kdzlésével - irdsban értesiti a jogosultat.
Hataridé: Kérelem benyujtasat koveté 3. nap

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

4. JOVEDELEM VIZSGALAT (1993.évi I11.tv.114.§,119/C§ és a 9/1999 SZCSM 22/A§)-
ERTESITES I1.
Az 1993.évi Ill. torvény alapjan a személyes gondoskodast nyujtd ellatasokért téritési dijat kell

fizetni.
A téritési dijat az e térvényben meghatérozottak szerint
= az ellatast igénybe vevo jogosult,

= asziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd térvényes képviseld,
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= ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadd sziildje, akinek csaladjaban az egy fOre jutd jovedelem a tartdsi
kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének két és félszeresét,
= ajogosult tartasat szerzddésben vallald személy,
= ajogosult tartasara birosag altal kotelezett személy, koteles megfizetni.
A fenntartd ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik (1993.111.tv.
114.§).Az intézmény (szolgaltatd) vezetdje az intézményi ellatas (szolgaltatas) nyUjtasanak megkezdését
megel6zoen megvizsgalja az ellatast igénylé havi jovedelmét. (1993.111.tv.119/C§). A jovedelemvizsgalat
eredményét az intézmény altal készitett , JOvedelem-vizsgalat” elnevezésli nyomtatvanyon kell
feltiintetni.

Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd6 mas személy irasban vallalhatja a mindenkori intézményi
téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni az 1993.évi IlI.
tv. 119/C. 8-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon
igénylo érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a véllalast 6 vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy nem tenné meg (1993.11L.tv.117§). A jovedelemvizsgalat eredményét valamint a fizetendd téritési
dijat az intézményvezetd altal alairando ,,Ertesités 11.” nyomtatvany tartalmazza.( 1993.évi l11.tv.115. § és
a 9/1999 SZCSM 22/A8)

Hataridé: Kérelem benyujtasat koveto 5.nap

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

5, MEGALLAPODAS MEGKOTESE ( 1993. évi Ill.tv. 94/C)
Hatarido: Legkésobb a kérelem benyijtasat koveté S.nap

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

6. Ertesités hazhozszallitasi igény esetén jogosultsagrol.

Hataridé: A megéallapodas megkdtésekor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars
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Hazi segitségnyujtas

Erdeklédok tajékoztatasa a szolgaltatasrol

T4jékoztatas modja: Szoban, intézményi ismertetd atadasaval, internetes elérhet6ségrél valo
tajékoztatassal.

Felelos: Intézményvezetd, Vezeto szocialis munkatars

1. KERELEM

1.1. Kérelem benyujtas

A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. (1993.11L.tv.
93.8(1)és 9/1999 SZCSM 3§(1).

Hatarido: folyamatos

Felelos: Vezet6 szocialis munkatars

1.2. A kérelem elGterjesztésekor a kérelmezOnek mellékelnie kell orvosi igazolast.
(9/1999SzCsM rendelet 3.8 (2))

Hataridé: kérelem benyuajtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

1.3. A kérelem dokumentacio részét képezi a jovedelemnyilatkozat (9/1999 SZCSM 38§(3,
22/A8 és a z1993.évi lll. tv. 119/C8). Amennyiben az ellatast igénylé vagy a téritési dijat fizeté

mas személy irasban vallalja az intézményi téritési dijjal azonos osszegii személyi téritési dij
megfizetését, akkor nem kell jovedelemnyilatkozatot tenni a 1993.évi Ill.tv. 117/B § alapjan.
Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

1.4. Tajékoztatas a szocialis ellatas feltételeirol

A személyes gondoskodast nyujtdo szocidlis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor a
kérelmez6t tajékoztatni kell. (1993.111.tv. 95§)

Hataridé: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

1.6.  Nyilatkozat jogosultsagi feltételek valtozatlan fenndllasarol: Az intézményi jogviszony

megsziintetésétél szamitott harom honapon belili ismételt kerelmezése esetén az igény elbiralhato a
korabbi kérelem és mellekletei alapjan. Ebben az esetben irasban nyilatkozni kell arrdl, hogy a
korabbi kérelemben foglaltak tekintetében idokdzben nem kovetkezett be valtozas.
A 9/1999. (XI.24.) SZCSM rendelet 3. § és a 21. § szerinti dokumentumok maésolatként is
benyujthatdk, feltéve, hogy harom honapnal nem régebbiek. Nem sziikséges ismételten benyujtani
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ezen dokumentumokat, amennyiben az igénylé ugyanannal az integralt intézménynél igényel mas

ellatast, ahol ellatasban részesiil, feltéve, hogy a dokumentumok harom honapnal nem régebbiek.

1.7. Nyilatkozat / tajékoztatas személyes adatok kezeléséhez

Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

1.8. Dontés a kérelemrol

Az intézmény vezetdje a kérelemmel kapcsolatos dontésrdl értesiti az ellatast igénylot, illetve
torvényes képviseldjét. Elutasitas esetén az értesités irasban torténik. Ha az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje a dontést vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
bellil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntarté dont az ellatas iranti

kérelemrdl. A fenntartd dontésének feliilvizsgalata birosagtol kérheto.

2. NYILVANTARTASBA VETEL (1993.111.tv. 20.8)
A kérelem beérkezésének napjan a kérelmet nyilvantartasba kell venni.

Hataridé: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

3. ERTESITES 1.( 9/1999 SZCSM rendelet 12.8)

= Ha az ellatdsra vonatkozd igény a kérelem benyujtdsakor férdhely hianyaban nem

teljesithetd, az intézményvezet6 errdl - a nyilvantartasba vetel kdzlésével - irasban értesiti
a jogosultat.
= A nyilvantartasba vétel kozlésén til szabad férdhely esetén az értesiteni kell a leendd
ellatottat a gondozasi szukseglet vizsgalatanak idépontjard. Ez az ertesités torténhet
szoban!
Hatarido: kérelem benyujtasat koveto 3. nap

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

4, GONDOZASI SZUKSEGLET VIZSGALTA
A gondozési sziikséglet felmérésére (1993.111.tv. 638(4),(6), 36/2007 SZMM rendelet3.§ )

Hataridé: kérelem benyujtasat koveté 5. nap( intézmény részérol)

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

5. ERTEKELO ADATLAP KITOLTESE/KITOLTETESE(HAzirovossal)
A 36/2007 SzMM rendelet 3.sz. mellékletétét a gondozési sziikséglet vizsgalata utan ki kell

tolteni, a leendd ellatottnak is at kell adni.
Hatarido: Az adatlap elkésziiltét koveté S munkanapon beliil (az int. részérol)+ orvosi kitéltés

Felelos: Vezeto szocialis munkatars
29



6. JOVEDELEM VIZSGALAT
Az 1993.evi Ill. torvény114.8-a alapjan a személyes gondoskodast nyujto ellatasokeért teritési dijat

kell fizetni.
A téritési dijat az e torvényben meghatarozottak szerint
= az ellatast igénybe vevo jogosult,
= asziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd térvényes képviseld,
= ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadd sziildje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartdsi
kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének két és félszeresét,
= ajogosult tartasat szerz6désben vallalo szemely,
= ajogosult tartasara birosag altal kotelezett személy, koteles megfizetni.
A fenntartd ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik
(1993.111.tv. 114.8).
Az intézmény (szolgaltato) vezetdje az intézményi ellatas (szolgaltatds) nyudjtdsanak megkezdését
megel6zéen megvizsgalja az ellatast igényl6 havi jovedelmét. (1993.111.tv.119/C8)
Az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben nem Kkell elvégezni az 1993.évi Ill. tv. 119/C. §-a szerinti jovedelemvizsgéalatot,
ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen mddon igényld érintett ne keriiljon eldnydsebb
helyzetbe, mint ha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd6 mas személy nem tenné meg
(1993.111.tv.1178).
A jovedelemvizsgalat eredményét valamint a fizetendd téritési dijat az intézményvezetd altal
alairandd ,,Ertesités I1.” nyomtatvany tartalmazza.(9/1999 SZCSM 22/A8)
Hatarido: kérelem benyujtasat koveto S. nap

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

7. MEGALLAPODAS MEGKOTESE(1993.111.tv.94/C § (1),(3)).
Szolgaltatas csak a megallapodas megkdtése utan nyujthato .

Hatarido: kérelem benyujtasat koveto S. nap

Felelos: VVezeto szocialis munkatars
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Nappali ellatas (idosek nappali ellatasa+ demensek nappali ellatasa)

Erdeklédok tajékoztatasa a szolgaltatasrol

Tajékoztatas modja: Szdban, intézményi ismertetd atadasaval, internetes elérhetéségrol vald
tajékoztatassal.

Felel6s: Intézményvezetd, Vezetd szocidlis munkatars

1. KERELEM
1.1. Kérelem benyujtas

A személyes gondoskodast nytijt6 szocidlis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo,
illetve térvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. (1993.111.tv.
93.8(1), 9/1999 SZCSM 3.8.(1).

Hataridé: Folyamatos

Felel6s: Vezeto szocialis munkatars

1.2. A kérelem eléterjesztésekor a kérelmezonek mellékelnie kell orvosi igazolast, (a 9/1999

SZCSM rendelet 3.8 (2)-alapjan), demens ellatottaknak a demenciat igazolo szakveleménvyt,

melyet a demens személyek nappali ellatasa esetén (9/1999. SzCsM rendelet 21.8 (5) az orvosszakért6i szerv vagy a
Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum vagy pszichiater, neurologus, geriater

szakorvos allit ki:
Hataridé: Kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

1.3. A kérelemnek része a j6vedelemnyilatkozat.

A kérelem dokumentacio részét képezi a jovedelemnyilatkozat (9/1999 SZCSM 3.8(3),22/A8 és 1993.évi
I1l.tv. 119/C(1). Amennyiben az ellatast igénylé vagy a téritési dijat fizeté mas személy irasban
vallalja az intézményi téritési dijjal azonos 0sszegii személyi téritési dij megfizetését, akkor nem kell
jovedelemnyilatkozatot tenni a 1993.évi Ill.tv. 117/B § alapjan.

Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelés: Vezeto szocialis munkatars

1.4 Tajékoztatas a szocialis ellatas feltételeirol

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatds feltételeir6l a kérelem benyujtasakor a
kérelmez6t tajékoztatni kell. (1993.111.tv. 958)
Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars
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1.5.  Nyilatkozat jogosultsagi feltételek valtozatlan fenndllasarol: Az intézményi jogviszony

megsziintetésétél szamitott harom honapon beliili ismételt kérelmezése esetén az igény elbiralhato a
korabbi kérelem és mellekletei alapjan. Ebben az esetben irasban nyilatkozni kell arrdl, hogy a
korabbi kérelemben foglaltak tekintetében idokdzben nem kovetkezett be valtozas.

A 9/1999. (XI.24.) SZCSM rendelet 3. § és a 21. § szerinti dokumentumok maésolatként is
benyujthatdk, feltéve, hogy harom honapnal nem régebbiek. Nem sziikséges ismételten benyujtani
ezen dokumentumokat, amennyiben az igénylé ugyanannal az integralt intézménynél igényel mas

ellatast, ahol ellatdsban részesil, feltéve, hogy a dokumentumok harom hdnapnal nem régebbiek.

1.6. Nyilatkozat / tajékoztatas személyes adatok kezeléséhez

Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

1.7. Dontés a kérelemrol

Az intézmény vezetdje a kérelemmel kapcsolatos dontésrdl értesiti az ellatast igényldt, illetve
torvényes képviseldjét. Elutasitas esetén az értesités irasban torténik. Ha az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje a dontést vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beltl az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntarté dont az ellatas iranti

kérelemrodl. A fenntartd dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérheto.

2. NYILVANTARTASBA VETEL
A kérelem beérkezésenek napjan a kerelmet nyilvantartasba kell venni.
(1993.évi 111.tv.208 (2)

Hataridé: Kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

3. ERTESITES 1. (9/1999SzCsM 12.8)

Ha az ellatasra vonatkozo igény a kérelem benyujtasakor férdhely hidnydban nem teljesithetd, az

intézményvezet6 errdl - a nyilvantartasba vétel kdzlésével - irdsban értesiti a jogosultat.
Hataridé: Kérelem benyujtasat koveté 3. nap

Felelos: Vezeto szocialis munkatars
4, JOVEDELEM VIZSGALAT-ERTESITES Il. (1993. évi Ill.tv. 114§ 119/C§ és a 9-

1999SZCSM rendelet 22/A8)
Az 1993.evi Ill. torvény 114.8-aalapjan a személyes gondoskodast nyujto ellatasokeért teritési dijat

kell fizetni.
A téritési dijat az e torvényben meghatarozottak szerint

= az ellatast igénybe vevo jogosult,
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= asziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd térvényes képviseld,
= ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rdokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziildje, akinek csaladjdban az egy foére jutd jovedelem a tartasi
kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
0sszegének két és félszeresét,
= ajogosult tartasat szerzédésben vallald személy,
= ajogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy, koteles megfizetni.
A fenntartd ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik
(1993.111.tv. 114.8).Az intézmény (szolgaltatd) vezetéje az intézményi ecllatas (szolgaltatas)
nyujtasanak megkezdését megeléz6en megvizsgalja az ellatast igénylé havi jovedelmét.
(1993.111.tv.119/C8). A jovedelemvizsgalat eredményeét az intézmény altal készitett ,,Jovedelem-
vizsgalat” elnevezésii nyomtatvanyon kell feltiintetni.Az ellatast igénylé vagy a téritési dijat
megfizeté mas személy irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni az 1993.évi Ill. tv. 119/C. §-a
szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen médon igényld
érintett ne keriiljon eldny6sebb helyzetbe, mint ha a véllalast 6 vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy nem tenné meg (1993.111.tv.1178). A jovedelemvizsgalat eredményét valamint a
fizetendd téritési dijat az intézményvezetd altal alairando ,,Ertesités I1.” nyomtatvany tartalmazza
(1993.111.tv1158(2)és a 9/1999 SZCSM rendelet22/AS8).
Hataridd: Kérelem benyujtasat koveto 5.nap

Felelos: Vezeto szocialis munkatars

5, MEGALLAPODAS MEGKOTESE (1993.111.tv. 94/C(1)és(3).

Hataridé: Kérelem benyujtasat koveto 5.nap

Felelos: Vezeto szocialis munkatars
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Idések Otthona részleg

Erdeklédok tajékoztatasa a szolgaltatasrol

T4jékoztatas modja: Szoban, intézményi ismertetd atadasaval, internetes elérhet6ségrél valo
tajékoztatassal.

Felelos: Intézményvezetd, vezetd apolod

1. KERELEM

1.1. Kérelem benyujtas

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevétele énkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. (1993.111.tv.
93.8(1) és a 9/1999 SZCSM rendelet 3.8.).

Hatarido: folyamatos

Felelos: Intézményvezeto, Vezeté apolo

1.2. A kérelem el6terjesztésekor a kérelmezének mellékelnie kell orvosi igazolast.(9/1999

SZCSM rendelet 3.8 (2) ) ), demens ellatottaknak a demenciat igazol6 szakvéleményt, melyet az

orvosszakértdi szerv vagy a Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium 4ltal befogadott demencia centrum vagy

pszichiater, neuroldgus, geriater szakorvos allit ki: (9/1999. SzCsM rendelet 21.8 (5)
Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelos: Intézményvezeto, Vezeté apolo

1.3. A kérelem elbterjesztésekor a kérelmezének mellékelnie kell jovedelemnyilatkozatot.
(9/1999 SZCSM rendelet 3.8 (3) ).

Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelos: Intézményvezeto, Vezeté apolo

1.4, A Kkérelem eclbterjesztéseckor a kérelmezének mellékelnie kell vagyonnyilatkozatot.

(9/1999 SZCSM rendelet 3.8 (4) ) . Nem kell vagyonvizsgalatot vegezni, ha az ellatast igényl6
vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irdsban véllalja a mindenkori intézményi téritési dijjal
azonos személyi téritési dij megfizetését. (1993.111.tv.1178).

Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelés: Intézményvezeto, Vezeto apolo

1.5 Tajékoztatas a szocialis ellatas feltételeirdl

A személyes gondoskodast nyujtdo szocialis ellatas feltételeirdl, az igénybevétel maodjarol a
kérelem benyujtasakor a kérelmez6t tajékoztatni kell. (1993.111.tv. 95.8)

Hataridé:kérelem benyujtasakor

Felelés: Intézményvezeto, Vezeto apolo

1.7 Nyilatkozat / tajékoztatas személyes adatok kezeléséhez

Hatarido: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeto apold
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1.6. Dontés a kérelemrol

Az intézmény vezetbje a kérelemmel kapcsolatos dontésrél értesiti az ellatast igényl6t, illetve
torvényes képviseldjét. Elutasitas esetén az értesités irasban torténik. Ha az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje a dontést vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beltl az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntarté dont az ellatas iranti

kérelemrodl. A fenntartd dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérheto.

2. NYILVANTARTASBA VETEL (1993.évi lll.tv.20 §)
A kérelem beérkezésének napjan a kérelmet nyilvantartasba kell venni.

Hataridé: kérelem benyujtasakor

Felelos: Vezeté apolo

3. ERTESITES I. (9/1999SZCSM 68. (6))
= Ertesités |. soran irasban tijékoztatjuk a leendd lakét ill. hozzatartozojat, az Altala

benyujtott kérelem nyilvantartasba vételérdl, az ,,El6gondozas”. idépontjarol.
=  Amennyiben ellatasra vonatkozo igény a kérelem benyujtasakor fér6hely hianyaban nem
teljesithetd, akkor az Ertesités 1. ezt is tartalmazza.
Hataridé: a kérelem benyujtasat kovet6 5. munkanapig

Felelos: Vezet6 apolo

4, ELOGONDOZAS (9/1999 SZCSM rendelet 4.8-9.8), elégondozisi adatlap Kitoltése

Intézményi elhelyezés esetén az eldgondozas célja:

= Az clhelyezést igénybe vevo helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol, hogy
az igénybe vevo allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa.

= A szolgaltatés biztositasa el6tt tajékoztatas nyljtasa az elhelyezést igénybe vevo részére az
intézményi ¢€letre valé megfeleld felkésziilés érdekében.

= Annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevd ¢letkora, egészségi allapota, valamint
szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.

= Tajékozodas az igényld éEletkoriilményeirdl, egészségligyi allapotardl, szocialis
helyzetérdl, ellatasra vald jogosultsag fennallasarol.

= Az el6gondozas sordn tajékoztatni kell az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes
képviselgjét az intézménnyel kotendé megallapodas tartalmardl, az intézmény
Hazirendjérdl, valamint a téritési dij varhaté mértékérdl is. (9/1999 SZCSM rendelet 59).
Az elégondozas soran atadjuk az intézménnyel kdtendd megallapodas tervezetét.

= Az elégondozast végz6 személy elokésziti a szolgaltatas biztositasat az intézmenyben,

= felkésziti az intézményben él6ket és dolgozokat az 0j igénybe vevO fogadasara, az

intézménybe torténd beilleszkedés zavartalansagara.
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= Az el6gondozas soran keriil sor a gondozasi sziikséglet vizsgalatara
Hatarido: szabad férohely esetén kérelem benyujtasat koveté 10. munkanapig az
Ertesités I. kézhezvételét kovetoen, vagy féréhely hianyaban a kérelem
benyujtasat kovet6é 1 honapon beliil

Felelos: Vezet6 apolo

5. GONDOZASI SZUKSEGLET VIZSGALTA
(1993.évi I11.tv. 68/A, 36/2007 SZMM rend.3.§(1)
Amennyiben egyéb jogszabalyi koértlmény felmentést nem ad (36/2007 SZMM rendelet 4.8) az

Elégondozés soran keriil sor a gondozasi sziikséglet felmérésére, az értékeld lap intézmény
részérdl torténd kitdltésére.
Hatarido: Elogondozas idépontjaban

Felelos: Vezet6 apolo

6. Ertékelé adatlap kitoltése
A 36/2007 SzMM rendelet 3.sz. mellékletétét a gondozasi szlikséglet vizsgalata soran ki kell

tolteni, valamint el kell juttatni a leendd ellatott hdziorvosdhoz. A teljesen Kkitoltott értékeld
adatlap egy példanyat a leend6 lakonak is at kell adni.
Hatarido: Az értékeld adatlap haziorvos altal valo kitoltését koveté S munkanapon beliil.

Felelos: Vezet6 apolo

7. KERELEM ELUTASITASA
Amennyiben a kérelem benyujtasakor, illetve az El6gondozas soran tapasztaltak alapjan

megallapithatd, hogy a kérelmezdének olyan betegsége van, mely az iddsotthoni ellatast kizérja, a
kérelmezot értesiteni kell, hogy intézményiinkbe nem felvehetd, nyilvantartasunkbodl ezen okok
miatt kizarjuk, a varakozoi listardl toroljuk.

Amennyiben az Elégondozas soran végzett Gondozasi sziikséglet vizsgalat soran a leendd lako
gondozasi igénye a 4 orat nem haladja meg és egyéb jogszabalyi kortilmény sem all fenn, a
kérelmez6 1d6sek otthonaba nem vehetd fel, €s errdl 6t tajékoztatni kell.

A kérelem elutasitasa soran a kérelmezot tijékoztatjuk az egyéb intézményiink altal nyujtott
szolgaltatasok lehetdségérdl. (36/2007SzMM rendelet 4§, 1993.¢vi I1L.tv. 68/A%)

Hatarido: Az értékel6 adatlap elkészultét koveté 5. munkanapon és/vagy ha az Elégondozas
soran kiderul, hogy az igényl6 intézményiinkbe nem felvehetd, akkor az elégondozas
idopontjat koveté S munkanapon beliil

Felelos: Vezet6 apolo
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8. ERTESITES I1. (1993.évi lll.tv. 958(1), 9/1999SZCSM98)
Az értesités tartalma;

= Férdhely elfoglalasanak idépontja.
= Intézményi féréhely elfoglalasaval kapcsolatos egyéb teenddk.
= T4jékoztatas az alabbiakrol:

— az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hatarid6rél, tovabba
az annak elmulasztasa esetén kdvetendo eljarasrol;

— az intézménybe valé felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokrol, személyes hasznalati targyakrol, hozzatartozéi nyilatkozatokrol, a
szemelyes megjelenésre vonatkozé szabalyokat és mas, jogszabalyban
meghatarozott feltételeket. . (1993.111.tv.95.8)

Jogszabaly lehetéséget ad a szObeli értesitésre.
Hatarido: Bekoltozést megelézden (amikor a varakozo listan a leend6 lako az els6 helyre
kerul)

Felelos: Vezeté apolo

9. JOVEDELEMVIZSGALAT, (1993.évi 111.117. §,119/C8§, 9/1999 SZCSM rendelet 3.8,
22/A8,a 29/1993 Kormanyrendelet 2/A8 és 3 szamu melléklet))

TAJEKOZTATAS téritési dijrol, jovedelemvizsgslat eredményérél
Az 1993.évi Ill. torvény alapjan a személyes gondoskodast nyujtd ellatasokért téritési dijat kell

fizetni.
A téritési dijat az e torvényben meghatarozottak szerint
= az ellatast igénybe vevo jogosult,
= asziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld,
= ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, drdokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziildje, akinek csaladjdban az egy fore jutd jovedelem a tartasi
kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének két és félszeresét,
= ajogosult tartasat szerzddésben vallald személy,
= a jogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy (a c)-e) pont alattiak a tovabbiakban
egyltt: tartasra koteles es kepes személy) koteles megfizetni
A fenntarto ingyenes ellatsban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik és
jelzalog alapjaul szolgal6 vagyona nincs. (1993.111.tv. 114.8).
Az intézmény (szolgéltatd) vezetdje az intézményi ellatas (szolgéltatds) nytjtasanak megkezdését
megel6zéen megvizsgalja az ellatast igényld:
a) havi jovedelmét szocidlis alapszolgaltatas és atmeneti elhelyezést nyGjto intézmény esetén,
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b) havi jovedelmét és jelentés pénzvagyonat rehabilitacios intézmény ¢és rehabilitacios céla
lakootthon esetén,

¢) havi jovedelmét, jelent6s pénzvagyonat €s jelentés ingatlanvagyonat apolast, gondozast nytjtd
intézmény és apolé-gondozo célu lakdotthon esetén. (1993.111.tv.119/C8)

A jovedelemvizsgalat eredményét az intézmény altal keszitett ,, Tajekoztatd téritési dijrol,
jovedelemvizsgalat eredményérél” elnevezésii nyomtatvanyon kell feltiintetni. (1993.évi
I11.tv.1158 (2), 9/1999SZCSM rend.22/A8)

Az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a mindenkori
intézményi teritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben nem kell
elvégezni az 1993.évi Ill. tv. 119/C. §-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell,
hogy az ellatast ilyen modon igényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast
6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy nem tenné meg (1993.111.tv.117/BS).

Hataridé: Elégondozas -t kovetden, bekoltozés elott

Felelos: Intézményvezeto

10.  MEGALLAPODAS MEGKOTESE, (1993évi I11.tv.94/C)
FELVETEL, BEKOLTOZES AZ OTTHONBA.
Sziikség esetén intézmenyink segitséget nyujt az j lakd bekoltdozéshez.

Sor kerull a megallapodas megkotésére a lakoval vagy torvényes képvisel6jével.
Hataridé: Bekoltozést napja

Felelos: Intézményvezeto, Vezeté apolo

11.  TAJEKOZTATAS, NYILATKOZAT BEKOLTOZESKOR(1993. 111.tv.96.8)
Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tajéekoztatdst ad a jogosult és hozzatartozoja

szamara:

a) az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

b) az intézmeény altal vezetett nyilvantartasokrol;

c) a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartoz6i kozotti kapcsolattartas,
kildonosen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rend;jérol;

d) panaszjoguk gyakorlasanak modjardl;

e) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

f) az intézmény hazirend;jérdl;

g) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl,

h) a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor koteles
a) nyilatkozni az ¢l6z6 bekezdésben meghatarozott tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérol,
tiszteletben tartasarol;
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b) nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult, tovabba a
kozeli hozzatartozdja termeszetes személyazonositd adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul
kozli az intézmény vezet6jével. (1993.111.tv.96.8)

c) adatokat szolgaltatni az intézményben e térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz.

A tajekoztatast és a nyilatkozattételi kotelezettség tudomasulvételét a lako alairasaval igazolja.
Hataridé: Bekoltozés napja

Felelos: Vezet6 apolo

12.  Bekoltozéskor atvett dokumentumokrol ATVETELI ELISMERVENY készitése

Bekoltozéskor a lakonak a kdvetkezd nyomtatvanyok keriilnek atadésra:

— Megallapodas

— Hazirend

— Ellatottjogi képviseld elérhetdsége
A dokumentumok atadasakor a lako ill. torvényes képviseldje atvételi elismervenyt ir ala.
Hataridé: Bekoltozés napja

Felelos: Vezet6 apolo

13.  NYILVANTARTAS adatainak kiegészitése ( 1993.évi 111.tv.208 (4)
A lakd bekoltozésekor a 2. pontban jeldlt nyilvantartasi adatait ki kell egésziteni. Nincs kilén

nyilvantartas a varakozokrol és a lakokrol!
Hataridé: Bekoltozés napja

Felelos: Intézményvezeto helyettes

14, BEKOLTOZESI LELTAR felvétel
Hataridé: Bekdltozés napja

Felelos :Vezet6 apolo

15.  ORVOSI VIZSGALAT

Az 1j lakét az intézmény orvosa a bekoltozést kovetd els6 rendelés idején megvizsgélja,

kitolti a szilkséges nyomtatvanyokat. Elkésziti a lako egészségligyi kartonjat.
Hataridé: Bekoltozés napja

Felelos: Vezet6 apolo

16. GONDOZASI TERV dokumentacio elkészitése( 1/2000 SZCSM rendelet 9.8)
Hataridd: Bekoltozést koveté 1 honapon beliil (1/2000SZCSM rendelet 7. 8)

Felelos: Vezet6 apolo
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6. Szolgaltatasrol sz0l6 tajekoztatas helyi modja

Intézménylink a kévetkez6 modon tajékoztatja az érdeklédéket az ellatasrol:

e SzOrblapok kihelyezése (orvosi rendeld, gyogyszertar, templom, intézmény).

e A Nyergesi Hirmonddban (havonta megjelené Onkormanyzati ijsag) évente 2-3 alkalommal
beszamolunk tevékenységiinkrdl.

e Az intézmény az alapellatdsi tevekenységre vonatkozdan évente beszdmolot készit a
telepilési Onkormanyzat szamara.

e A Katolikus Egyhazi Mddszertani Intézmény kiadvanyaban intézménylnk is bemutatasra
kerul.

e A jogszabdly altal eldirt jelentési kotelezettségiinknek eleget teszink a TEVADMIN
rendszerben.

e _ Ezen adatok az interneten mindenki szamara elérhetoek.

e A www.nyugdijasotthon.hu web-lapon intézményiinkrdl tajékoztatd adatok olvashatok.

e Facebook elérhetdség: https://www.facebook.com/szentmihalyotthon/
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MELLEKLETEK

1. szamu melléklet: Hazirend (nappali ellatas)
2. szamu melléklet: Hazirend (id6sek otthona)
3. szamu melléklet: Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat
4. szamu melléklet: Megéallapodas mintak
e 4/a Megéllapodas szocialis étkeztetés igenybevételéhez;
e 4/b Megallapodas hazi segitségnyujtas igénybevételéhez;
e 4/c Megéllapodas id6sek nappali ellatasa igénybeveteléhez;

e 4/d Megallapodas id6sek otthona igénybevételéhez
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