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Bevezeto

Kedves Lakoéink! Kedves Hozzatartozok!

Kérem Onéket, hogy ezen ,Hazirendet”, mely a Szent Mihaly Idésgondozéasi Kdzpont Idések
Otthona részleg belso életének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megis-
merni ¢és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az intézményi élet békés, nyugodt, szabalyozott
jellegének biztositasara, kialakitasara hivatott.

l. A Hazirend célja és hatalya

A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét és tajékoztasson az alapvetd sza-
balyokrdl. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, ottho-
nos légkorben élhessenek a lakdk és dolgozhassanak munkatarsaink. A Hazirend mindannyiunk
Szamara egyforman iranymutatd, rogziti a kozosségi 1ét altalanos szabdlyait, az intézeti vagyon
védelmét, a lakok €s a személyzet egymas iranti kdlesonds megbecsiilését. A dolgozok szakmai
munkajukat ennek szellemében kotelesek végezni.

A Hazirend hatalya kiterjed a Szent Mihaly Idésgondozasi Kozpont Idések Otthona részleg va-
lamennyi lakodjara, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzo kiilsé szervek
dolgozoira, az intézményben tartozkodo latogatokra és az intézményben tartozkodd valamennyi
idegen személyre.

Az 1ddsek otthona jelen Hazirendjének betartdsa mindazon személyek szdmara kotelezd, akikre a
Hézirend hatalya kiterjed.

Il. Az egyiittélés altalanos szabalyai

o Intézménylink — a Szent Mihéaly Idésgondozasi Kozpont-a Nyergesujfalui Plébania intéz-
ménye. Jelen Hazirend a Szent Mihaly Id6sgondozasi Kozpont Idések Otthona részlegének Hazi-
rendje.

o Olyan gyogyit6 szolgalatra toreksziink, amely segit felismerni a betegségben, szenvedés-
ben, az i1dds életkorban Isten megtapasztalasanak lehetdségét. Reményt akarunk nyujtani, €s a
szenvedést enyhiteni ezekben a helyzetekben.

o Céljainkat szeretetteljes apolassal, csaladias 1€gkdr megteremtésével kivanjuk elérni. La-
koink egyéni sziikségleteinek megismerésén alapulo ellatas kialakitasara toreksziink.

o Az intézmény lakoinak valamint alkalmazottainak egymdashoz vald viszonya a személyiség
tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés és a tolerancia.

o Az otthon lakdinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai €s a lakok egymas ko-
zott kotelesek tiszteletben tartani.

o Az intézmény valamennyi lakojaval szembeni elvaras, hogy az otthon altal nyujtott ellatast
az intézményi jogviszony fennallasanak teljes idGtartama alatt az altalanos jogi- és szokdsnormak
betartasa mellett, a tdrsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetdség sze-
rint tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegye igénybe.

o Az id6ések otthona lakoi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgok, folyosok, ebédlo,
stb.) — fliggetleniil attol, hogy az otthonnak melyik részlegében vannak elhelyezve - szabadon
hasznalhatjak.

o Az otthon lakdja més lakok altal hasznalt lakoszobaban csak az ott lakok egyiittes bele-
egyezésével tartozkodhat.



o Az otthon rendjét sulyosan, ismételten (max. haromszor) megsért6 lakot (pl. alkoholista,
lakotarsait inzultalo, az intézmény és/vagy lakoi ellen vétséget, blincselekményt elkdvetd) az in-
tézményfenntartd dontése alapjan az intézményvezetd jogosult az otthonbol kizarni az otthon és a
lako kozott 1étrejott megallapodasi szerzodés felbontasa alapjan.

o Az iddsek otthona Hazirendjének sulyosan megsértésének esetei:

. a lako tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval tartdsan zavarja,

. a lakéd a lakotarsaival, illetdleg az iddsek otthona dolgozodival szemben durva, agressziv
viselkedést mutat,

. tulzott alkoholfogyasztas, ami a k6z0sség nyugalmat megzavarja,

. lakotarsak elleni vétség, biincselekmény elkovetése (mar elsé alkalom utdn a megallapodas
felbontasat vonhatja maga utan),

= a laké indokolatlanul 24 6ran tal, bejelentés nélkiil tavol marad.

o A Hézirend megsértésének sulyos eseteit minden esetben jegyzékonyvben rogzitjiik.

o) A lakok panaszaik orvoslasa érdekében ,,Az ellatottak érdekvédelme” cimi részben leirtak
szerint jarunk el.

o Az idések otthona altal nyujtott alapszolgaltatasok felsorolasa a Hazirend mellékletében
olvashatoak.

o Mindenkitdl elvarhat6, hogy az otthonban olyan magatartast tantsitson, amely nem sérti
masok nyugalmat, személyiségi jogait.

o Az emberi kapcsolatok elfogadott altalanos normai szerint kell élni, dolgozni az otthonban.
o Egyhazi fenntartasban miikodd otthonként fontosnak tartjuk a keresztény egyhaz erkdlcsi

tanitasai alapjan nyugvd gondoskodast. Az elesettek, betegek, idosek szeretetteljes apoldsa, gon-
dozasa alapvetd feladatunk.

o Az otthonban €16 lakoknak, dolgozoknak, hozzatartozoknak, latogatoknak a katolikus egy-
haz altal elvart erkolcsi normakat, viselkedésformait tiszteletben kell tartaniuk. Viselkedésiikkel
ezen elvarasoknak valo megfelelésre kell torekednitik.

o Az otthon egyhazi jellegét lakoknak, dolgozoknak, hozzatartozoknak, latogatoknak tudo-
masul kell vennitik!

o

I11. Az otthon napirendije, étkezések rendje

A felkelés ideje: reggel 6 oratol ugy, hogy a reggeliig az 4gynemii szellzése, mosakodas, 61t6z-
kodés, bedgyazas megtorténjen. Kérjiik, hogy a korabban keldk iigyeljenek a még alvo lakotarsaik
nyugalmara.

Etkezések rendije: lakoink napi otszori étkezésben részesiilnek. Az orvos altal el6irt diétat min-
den laké igénybe veheti, betegségének megfeleléen. Diéta csak gy biztosithatd, ha a lako azt
rendszeresen elfogadja, az el6irt diétat betartja. Ellenkez6 esetben normal meniit kap a lako.
Kériink minden lakot, hogy feloltozve, kulturadlt mdédon jelenjék meg, €s viselkedjék az ebédlo-
ben! Kériink mindenkit, hogy az ebédldbe pontosan érkezzék az étkezésekhez, mert korai illetve
késoi érkezéseikkel zavarjak egymast, €s a dolgozok munkajat!

Az ebédl8bdl tanyért, evéeszkdzt, poharat, ételmaradékot kivinni nem szabad! Osszegyiijteni és
megenni mas lako otthagyott adagjat tilos!

Szobajukban csak a betegek étkezhetnek. Aki betegség, vagy indokolt eset miatt nem tud az ebéd-
16ben étkezni, kérje az élelmezésvezetdt, illetve a fonévért, hogy szobajaba kaphassa az ételt.

A konyhaba a lakoknak, latogatoknak bemenni tilos!
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A szobakban, csak olyan élelmiszer tarthato, melyet a laké egy napon beliil elfogyaszt, és nem
romlando. Ez vonatkozik a hozzatartozoktol kapott élelemre is. Kivétel ez alol a hiitészekrényben
valo6 tarolas. Hiitészekrénybe csak névvel és datummal berakott ételek tarolhatok. A feliratozasban
kérjék a névérek segitségét! A hiitdszekrények tisztasagat a dolgozok rendszeresen ellendrizni, a
romlott élelmiszereket eltavolitani kotelesek.

Ablakra, teraszra semmiféle ételt nem szabad kitenni.

Etkezések idépontja: Reggeli 8,00 orakor
Tizoérai 10,00 orakor
Ebéd - 12,30 orakor
Uzsonna 15,00 orakor
Vacsora - 18,00 orakor

Ko6z6s kavézas a mentalhigiénés munkatars segitségével (egyéni igény alapjan) reggeli és a dél-
utani csendespihend utan van hétkdznapokon.

A folyoson 1évé vizadagold automatabol mindenki a sziikségletei alapjan fogyaszthat. Kérjik,
hogy amennyiben a viz elfogyott jelezzék a szolgalatban 1év6 névérnek!

Amennyiben a laké szeretne kavét, teat fozni arra a mini-konyhaban van lehetSség. Etelmelegités-
re szintén a mini-konyhat és a folyoson elhelyezett mikrohulldmu késziiléket lehet hasznalni. Kér-
jik, hogy a mikrohulldamt berendezésben torténd melegitéshez az odakészitett edényeket szives-
kedjenek hasznalni. Kérjiik hasznélat utdn ezeket az edényeket megtisztitva, a késziilék tetejére
visszatenni sziveskedjenek! Sziikség esetén kérjék a novér segitségét a melegitésnél!

Gyogyszerosztas: étkezésekkor az orvos eldirasa szerint torténik a névérek segitségével.
Tisztalkodas, fiirdés, fiirdetés ndvéri segitséget igényld esetekben, az eldzetes egyeztetés sze-
rint, a délelétti orakban zajlik. Az 6nalléan mosakodo és fiirdé lakoktol kérjiik, hogy a délelotti
orakban, a k6z6s fiirdészobakban, a novérek altali fiirdetés rendjét tartsak tiszteletben és inkabb a
délutani, esti orakban fiir6djenek meg, legkésobb este 21 oraig. (Id. még I11. fejezet)

Délutani csendespihend: 13 6ratdl 15 oraig tart. Ezen id6 alatt a tobb agyas lakoszobédkban a te-
levizidt, radiot kérjiik kikapcsolni. Lehalkitott televizio milisorat nézni ezen 1d9 alatt, csak a ko-
z0sségi térben elhelyezett, illetve az 1 agyas lakdszobakban 1évo késziilékeken lehet.
Foglalkoztatas: minden laké szamara a célszeri, hasznos és szorakoztatd idotoltésre programok
allnak rendelkezésre, melyre mindenkit hivunk és varunk. Szivesen fogadjuk a lakok onkéntes
munka felajanlasait: viraglocsolas, lakotarsak ebédldbe kisérése, imaorara, misére, tornadrara valo
eldkésziilet stb.

Lefekvés ideje: vacsora utan barmikor. Este a lakoszobédkban és a kozosségi térben 1€vo televiziot
lehalkitva vagy fiilhallgatoval kivansag szerint lehet nézni, de csak ugy, hogy masok nyugalmat
ne zavarja.

Bejarati ajto zarasa: 21 orakor. Aki ezen idopont utan érkezik vissza az otthonba kérjiik, hogy
egy rovidet csengessen.

Villanyoltas: Az intenziv apolast igényld lakdkat a névér fekteti le egyéni igények alapjan, de
legkésobb 20 oraig téli idoszamitas idején, €és legkésObb 21 oraig nyari id0szamitas idején. A jo
allapota lakok maguk dontenek a lefekvés idejérdl, de kérjiik a 21 6ra utan fennmarado lakokat,
hogy a mar alvo lakotarsaikat hangos TV nézéssel, jarkalassal, fiirdéssel, hangos beszéddel ne
zavarjak!

IV. Tisztalkodas, fiirdés

e Igény szerint a rendelkezésre allo fliirdészobaban onalldan lehet fiirdeni.
e Amennyiben az egészségi allapot ezt sziikségessé teszi, a nGvér nyljt segitséget a napi rendsze-
res tisztalkodasban.
o Kérjiik a jo allapott lakdinkat, hogy sziikség esetén kérjék flirdéshez a ndvérek segitségét!
e A lakok kdrmét normal esetben a ndvérek vagjak, szakembert igényld esetben pedikiirost hi-
vunk, koltségei a lakot terhelik (ar 1d. mellékletben).
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e Novérek segitenek a hajmoséasban szaritdsban. Igény szerint fodraszt hivunk, aminek a koltsé-
gei a lakot terhelik (ar: 1d. mellékletben)

¢ Intenziv 4poldst igényld lakdinkat minden esetben a ndvérek borotvaljak. Jo allapotu lakoinkat
kérjiik, hogy amennyiben a borotvalkozashoz segitséget kérnek, jelezzék a névéreknek.

e Intenziv apolast igénylo lakoink szaj és fog (milifog) apolasardl a ndvérek gondoskodnak. A jo
allapotu lakoinkat is kérjiik, hogy ne feledkezzenek meg a szdj €s fog (miifog) apolasarol.

o A tisztalkodashoz sziikséges eszkozok potlasarol folyamatosan gondoskodik az intézmény
(szappan, fogkrém, fogkefe, sampon, WC papir, intenziv apolast igénylok részlegén: mosdoszi-
vacs, hintopor sziikség szerint).

e Kérjiik a lakoinkat, hogy a WC hasznalat utani és az étkezések eldtti kézmosasrol ne feledkez-
zenek meg! Vigyazzanak sajat és lakotarsaik egészségére!

e Az Onalldan ¢és kozosen hasznalt fiirdészobak, WC-k tisztasagarol az intézmény munkatéarsai
gondoskodnak. Kérjiik, hogy amennyiben a napi rendszeres takaritas ellenére a fiird6szobak, WC-
k tisztasagéaval probléma van, forduljanak a takaritdsban kézremiikddé munkatarsainkhoz segitsé-
gert!

V. Egészségiigyi ellatas

Lakoink altalanos orvosi ellatasardl az iddsek otthona megbizassal foglalkoztatott orvosa gondos-
kodik
Az orvos rendelési ideje.  Hétfon: 11-13 oraig,

Szerdan: 11-13 oraig, illetve rendelési idon tal sziikség szerinti
hivéaskor. 16 6ra utan a telepiilésen tligyeletet ellatod orvosi szolgalatot vagy a mentdket hivjuk siir-
g0s esetben.

Az egészségiigyi ellatas keretében gondoskodunk lakoink:

a) egészségmegbrzését szolgalo felvilagositasrol,

b) rendszeres orvosi feliigyeletrél: melynek keretében biztositjuk az ellatast igénybevevo egészsé-
gi allapotanak folyamatos ellenérzését, az egészségiigyi tanacsadast, a sziirést, az orvos altal el-
rendelt vizsgalatok elvégzését, valamint az intézmény keretei kozott megoldhato gyogykezelést;

C) sziikség szerint dpolasrol;

a személyi higiéné biztositasarol,

a gyogyszerezésrol,

az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban

vald segitségnyu;jtasrol,

d) gyogytorna - kezelésrdl az alabbiak szerint: - hétfon és csiitortokon Y2 10-kor k6z6s csoportos

torna.

e) fizikoterapias kezelésrél: az orvos altal eldirt esetekben az otthonban TENS, BIOPTRON lam-

pa kezelésre van lehetdség. Egyéb kezelésekre a varosi rendelébe szallitjuk a lakoinkat;

) szakorvosi ellatashoz vald hozzajutasrdl: a haziorvos beutaldsa alapjan a varosi szakrendelGbe,

konnyen mobilizalhato lakok esetén, (az otthon autdjaval) vagy sziikség szerint az esztergomi

Vaszary Kolos Koérhaz szakrendel6jébe (ment6vel vagy betegszallitoval),

g) korhazi kezeléshez vald hozzajutasrol: mely elsdsorban az esztergomi Vaszary Kolos Korhaz;

Korhazi kezelés illetve esztergomi szakrendelObe utalas esetén lakoink szallitdsara mentdt illetve

betegszallitot vesziink igénybe. Kisér6t nem all modunkban a lakoval a vizsgalatra kiildeni.

Amennyiben hozzatartozo vallalja a szallitast, kisérést kérjiik, a fonovérnek jelezzék!

A mennyiben a lakét allapotromlas miatt korhazba kell kiildentink, a laké altal megnevezett hoz-

zatartozojat értesitjiik ennek tényérol.

h) gybégyszerellatasrol és gydgyaszati segédeszkozok biztositasardl: melynek keretében az idosek

otthona részlegen az intézmény koltségén biztositjuk - valamennyi gyogyszercsoportot €rintve- a
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rendszeres és eseti gyogyszersziikségletet korébe tartozo, a vezetd apold altal dsszedllitott, az in-
tézmény orvosa altal jovahagyott Alapgyogyszerkészlet listan szereplé gyogyszereket, injekcio-
zashoz sziikséges eszkozoket, infuzids szereléket, sziirdvizsgalati reagenseket, indikatorcsikokat,
akut sebellatas esetén a kotszereket. Az Alapgyogyszerkészlet lista a Hazirend 5. szamu mellékle-
tében taldlhatd. Az Alapgyogyszerkészlet listdn nem szerepld gyodgyszerek koltségei a lakokat
terhelik, jovedelmi viszonyaik figyelembevételével.

Gyogyaszati segédeszkdzok tekintetében az intézmény biztositja a lako részére vényre felirt test-
tavoli eszkozoket az intézmény koltségén (pl: kerekesszék, jarokeret, tambot, antidekubitusz mat-
rac, kapaszkodok).

Az intézmény kozremitkddik a testkozeli segédeszkdzok (pl.: szemiiveg, hallokésziilék, miifogsor,
mivégtag) ellatott koltségén (jovedelmi helyzettdl fiiggden!) torténd beszerzésében.

1) szaképolas feladatok elvégzésérél: orvosi utasitasra vérvétel, sebkotozés, infizio bekotése.

V1. Az intézménybol valo eltavozas és visszatérés rendje

Az intézmény minden lakojanak joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili szabad
mozgasra figyelemmel a sajat és a tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Biztonsagi szempontbdl az intézmény kapui zarva vannak. A gyalogos forgalomban hasznalhato
kiskapu kodja: 2001#. Sziikség esetén kérjék munkatarsunk segitségét a kapu kinyitasahoz!

A nagykaput az otthon munkatarsai kérésre tdviranyitoéval nyitjak. Sziikség szerint a lakok illetve
hozzatartozok a nagykapuhoz taviranyitot igényelhetnek.

Az otthont a lakok a nap barmely id6pontjaban korlatozas nélkiil elhagyhatjak, személyi szabad-
saguk korlatozva nincs, de kérjiik, az alabbi szempontokat vegyék figyelembe:

o cgészségi allapot, jardképesség,

e az ¢tkezési idépontok,

e intézményi programok.

A tavozast minden esetben, az iigyeletes ndvérnek jelezni kell, aki az "atadofiizetbe" bejegyzi a
tdvozas idOpontjat, céljat és a visszaérkezés varhato idejét.

Keérjiik, hogy mozgasi, latasi vagy egyéb stlyos betegségben szenveddk csak kisérdvel hagyjak el
az otthont!

Kozépsulyos, sulyos demenciaban szenvedd lakoink az intézményt csak kisérdvel hagyhatjak el.
Abban az esetben, ha a lako az eldirtakat nem tartja be, igy hagyja el az otthont, és tavollétekor
barmilyen baleset, sérelem vagy egyéb kar ¢éri, ezért a felelosség a lakot terheli. A lako esetleges
keresésének, visszahozatalanak koltségei a lakot terhelik.

Amennyiben a lako egészségi allapota lehetdvé teszi, és van olyan személy, aki ellatasarol gon-
doskodik, - az otthon vezet6jének vagy a fondvérének tudtaval - a laké szabadsagra is eltavozhat.
Az ellatasban részesiilo személy a két honapot meg nem halado tavolléte idejére a megallapitott
személyi téritési dij 20%-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten Osszesithetok.

Két honapot meghaladoé tavolléte idejére:

a) egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartamara a megallapitott személyi téritési dij
40%-at,

b) az a) pont ala nem tartozo esetben a személyi téritési dij 60%-at fizeti az ellatott.

Indokolatlan tdvolmaradasnak mindsiil az eldzetesen be nem jelentett tivolmaradas, illetéleg ha a
lako visszaérkezésének akadalyat 24 oran beliil nem jelzi.

Harom alkalommal torténd, 24 6rat meghalado indokolatlan, nem bejelentett tavolmaradas
esetén az intézmény vezetdje kezdeményezheti a lako intézményi jogviszonyanak megsziinte-
tését.

Nem mindsiil indokolatlan tavolmaradéasnak, ha a lakéd neki fel nem réhat6é okbol marad igazolat-
lanul tavol.



VIIl. Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti, valamint
a hozzatartozdikkal valo kapcsolattartasanak

szabalvyai

A lakok minden nap fogadhatnak latogatot a kozosségi helyiségekben, illetve a szobajukban is,
amennyiben ez a lakotarsak apolasat/gondozasat, fizikai ellatasat, nyugalmat nem zavarja. Agresz-
sziv, veszélyeztetd magatartasu alkoholos befolyasoltsag alatt 4ll6 latogatd az otthonbdl kitilthato.
Az étkezési 1d0 alatt csak elkeriilhetetlen esetben fogadjanak latogatot.

Kériink minden lakét, hogy egymas lakoszobdjat tartsak tiszteletben. Az egymassal, hozzatartozo-
ikkal valo kapcsolattartas szinhelyéiil a tobb lakonak is helyt adé lakdszobakat csak akkor vegyék
igénybe, ha ezt egészségi allapotuk indokolja, valamint ha a latogatas az egyik lakotarsat sem za-
varja.

A latogatok fogadasara alkalmas kozosségi helyiségek: ebédld, folyosokon kialakitott tarsalgok,
emeleten 1év0 tarsalgd valamint jo idében az udvar.

A lakdk egymas szobaiban csak akkor tartdzkodhatnak, ha a szoba lakojat ez nem zavarja.

Amennyiben az otthon lakdja hozzatartozdjanak/ismerdsének telefonalni szeretne, erre lehetdsége
a ndvérpultnal elhelyezett telefon hasznélataval van lehetdsége. A telefonalas tényét, idejét a nd-
vér bejegyzi a telefonos flizetbe. A telefonalas koltségeit a lakd az intézményi részletes telefon-
szamla megérkezését kdvetden koteles az otthon pénztardba befizetni. Minden lakdszobaban van
telefonkésziilék, melyen a lakokat a hozzatartozok, ismer6sok hivhatjak. A szobaban 1év6 telefon-
késziilék segitségével hivhat6 a tobbi lakod szobdja, valamint a nvér is.

A névér hivészama: 0 vagy 107 vagy 101

VIIl. Az intézménybe beviheté személyes hasznalati targyak
kore

Intézménylink lakoi elhelyezési, raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben
hozhatnak magukkal személyes hasznalati targyakat.

Az intézménybe behozhatd személyes hasznalati targyak:

o Személyes ruhazat, textilia és labbeli (lehetbleg: legalabb 2 valtas szezonnak meg-
feleld felséruhazat, négy valtas fehérnemt, toriilk6z0, pizsama, papucs, zart cipd, pléd). A sziik-
ségesnél 1ényegesen nagyobb mennyiségii rtuhanemi behozatala felesleges, megfeleld tarolas nem
oldhato meg. Lehet6ség van sajat agynemii és huzat behozatalara, de sziikség esetén az otthon is
biztosit 4gynemdit!

o Tisztalkodo szerek.
o Személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok ( pl. evoeszkoz, pohar, talca).
o Személyi hasznalati targyak (ora, villanyborotva, radio, televizio, video, fényképe-

z6gép). Az elektromos berendezések csak hibatlan allapotban hasznalhatéak. A megfeleld foldelés
nélkiili, hibas elektromos késziilékek hasznalata tilos! A hibas késziilékek hasznalatabol eredd
esetleges karok megtéritése a lakot terhelik. Kérjiik, hogy csak jo mindségii elektromos berende-
zést hozzanak és hasznaljanak!

o Cserepes viragok, konyvek.

o Lakdszobak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak.



Az intézménybe sziikség szerint behozhato:

o Rokkant-kocsi, kerekesszék, jarokeret, szoba WC, és egyéb gyodgyaszati segédesz-
koz, vagy apolast-gondozast segitd eszkoz.

o Az otthon ,fennjaré részlegén” lehetdség van sajat butor behozatalara, hasznalatara. A
szobakat ugy kell berendezni, hogy ne legyenek talzsufoltak. A személyes hasznalati targyak (bu-
torok, ruhanemtik, konyvek, disztargyak, agynemiik, radio, televizio,) elhelyezésére csak a sajat
lakdszoban beliil van lehetdség. Kérjiik, hogy csak jo allapota butort hozzanak. A rossz mindségii
butor behozatalat az intézményvezeté megtilthatja!

o Tobbagyas szobaban a behozott butorok, személyes hasznalati targyak a lakotarsa-
kat nem zavarhatjak. Ertékes hasznalati targy behozataldnak mell6zését kérjiik. A lakdszobakba
behozott személyes hasznalati targyak 6rzését biztositani nem tudjuk!

o Intenziv apolast igénylé lakok szobaiba sajat ruhanemt és kisebb hasznalati targyak (pl.
radid, borotva) behozatalara van lehetdség. Apolési szobaban a lakoknak sajat butor behozatalara
nincs lehetésége.

Az intézménybe csak az otthon vezetdjével egyeztetve hozhatd be:

o Motorkerékpar, kerékpar, butor, nyugagy, kerti szerszam, szokasosnal nagyobb
mennyiségli vagy értékii arany-eziist ékszer.

o Hitészekrény, mikrohulldma siitd, teaf6zo, kaveéfozo, ventillator.

Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben
€16k testi épségére. Ezen veszélyeztetd targyak:

o robbandanyagok, robbandelegyek, pirotechnikai eszkdzok,

o fegyverek,

o haztartasban hasznalt szokdsos méretiinél nagyobb méretii szurd- és/vagy vagodesz-
kozok,

o hésugérzo, olajradiator, vasalo, elektromos f6z6lap, mosogép, centrifuga, gazpa-
lack,

o egyéb nem megfeleld mindségii elektromos berendezés.

Amennyiben valaki tudomaést szerez arrdl, hogy az intézmény barmely lakoja az intézményben
veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének.

A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megorzésére, megdvasara az intéz-
mény valamennyi dolgozoja fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre 6sztonozziik. Teljes fele-
16sséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfeleléen leadott targyakért, értékekért valla-
lunk. A személyes hasznalatban 1évé targyakért elsésorban tulajdonosuk felel!

Amennyiben az intézménybe (engedéllyel vagy engedély nélkiil) behozott személyes hasznalata
¢s tulajdonu targyak az intézménynek illetve mas lakonak kart okoznak, abban az esetben a lako
koteles az okozott kar megtéritésére.

Kériink minden lakdt, hogy csak a személyes sziikségletnek megfeleld mértékben tartsanak ma-
guknal pénzt, értéktargyakat a lakoszobaikban.



IX. Az érték- és vagyonmegorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak
szabalyai

A lakonak lehetdsége van az otthonba behozott értékeinek, vagyonanak biztonsagos elhelyezését
€s megOrzését kérni.

Az érték és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az intézményi pénztar kezeldje tételes felsorolas
alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybevevonek,
illetve torvényes képvisel6jének. Az atvett értéktargyak megérzésérdl az intézményi pancélszek-
rényben gondoskodunk.

Az intézmény a lakok megorzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait letétként kezeli. A
letétek kezelése az intézmény Pénzkezelési szabalyzataban foglaltak szerint torténik.

A letéteket kezeld pénztaros a lakoktol atvett pénzt és egyéb értéket kivansagra — legkésobb 2
munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

A letétben elhelyezett készpénz elsésorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.

A személyes sziikséglet korébe tartozik az intézményi ellatast meghaladd mennyiségli vagy mind-
ségli élelem, ruhazat, textilia, személyes hasznalati targy (pl.: televiziod, radio, hiitészekrény) és
szolgaltatas (fodrasz, pedikiirds, kulturalis program), beszerzése, megvasarlasa.

A lako elhaldlozésa esetén az intézmény a lakd nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljaras
szabalyai szerint bejelenti a hagyatéki eljarast lefolytatd dnkormanyzatnak.

X. Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valo ellatas,
valamint a ruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

A laké az otthonban a sajat ruhazatat, textiliait hasznalhatja. Javasoljuk, hogy az otthonba torténd
bekoltozéskor minden ruhadarabot, textiliat, a lako vagy hozzatartozoja-a felismerhetdség miatt-
jelolje meg. Jel hidnyaban a mosodai dolgozdnk latja el a mosasra atadott ruhanemiit textilfilces
jeloléssel.

Ha a lako nem rendelkezik megfeleld mennyiségili vagy mindségii textiliaval, ruhdzattal az otthon
Kiegésziti, hogy a mennyisége a kdvetkez6 legyen:

- 3 valtas 4gynemtl, 3 valtas toriilk6zo

- 3 valtas fehérnemi, 3 valtas haléruha

- 2 valtas felsdruhazat az évszaknak megfeleléen
- 2 valtas lako allapotanak megfeleld labbeli (utcai cipd, szobai cipd).

A lakoé az intézmény altal nyUjtott ruhazatot nem koteles hasznélni, azonban sajat ruhizatanak
elhasznalodasa esetén is csak a fentiekben meghatarozott ruhazati ellatast igényelheti. Mindségi
igények kielégitésére lehetdségiink nincs.

Az otthon altal biztositott ruhazat és textilia az otthon tulajdonat képezi.

A lakok ruhazatanak, textilidiinak mosasa az otthon mosodéjéban torténik, sziikség szerint, a mo-
sondvel egyeztetett mosasi rend alapjan.

Kérjiik lakoinkat, hogy a szennyezett textilidikat hetente minimum egyszer juttassak el a mosoda-
ba személyesen vagy a ndvérek segitségét kérve. A fokozott apolast igényld lakok szennyezett
textiliait a ndvérek gyiijtik dssze és viszik ki a mosodara folyamatosan.

Aprobb ruhanemiit (pl. zsebkendd, harisnya) a lakd maga is kimoshat, teregetni azonban csak a
fiirdészobaban elhelyezett mobil szariton szabad, (amennyiben a lakéd rendelkezik ilyen eszkoz-
zel!) radiatorra, székre, ablakba teregetni tilos!

A mosasra szant ruhdk atvétele a mosond feladata.
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Ruhazat, textiliak javitasa: a ruhakon, textilidkon keletkezé kisebb hibakat (gombfelvarras, kisebb
szakadasok) a mosond kijavitja.

Mosni és tisztitani csak normal mosogépben moshato textiliakat all moédunkban!

A lakok szamara a kovetkezo tisztalkodo szereket biztositjuk:

. szappan,
. sampon,

. WC-papir,
. fogkrém,

o fogkefe

A tisztalkodoszer igényt az intézmény raktdrosanak jelzik az dpolok/gondozdk és természetesen
jelezhet a lako is.0
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XI. Intézményi jogviszony keletkezésének, megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony kezdete:
Az Id6sek Otthondban az intézmény bentlakésos részlegére vonatkoz6 megallapodasi szerzddést
kotott személyek lakhatnak.

A gondozasba vétel kezdete: az otthon vezetdjének értesitése alapjan a szerz6dés megkotésének
napja, illetve a féréhely elfoglalasanak idépontja.

Az intézményi jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a jogosult halalaval,

C) a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha e tor-
vény rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato,

d) megallapodas felmondasaval.

A megallapodast felmondhatja:

a) az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,

b) egyhazi fenntartasi intézmény esetén a fenntartd vagy az altala megbizott személy (intéz-
ményvezetd), irasban ha

- az ellatott masik intézményben térténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi elhelye-
zése nem indokolt,

- az ellatott a hazirendet silyosan megsérti,

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget.

A felmondasi id6:harom honap.

Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egysze-
r1 hozzéjarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Birosagtol kérhetd a felmondas jogellenességének megéllapitasa

a),abban az esetben, amikor az ellatott, illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil felmondja a
szerzOdést és a felmondas jogszerliségét a fenntarto vitatja,

b) ha azt az ellatott, a térvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast meg-
fizetd személy vitatja.

Vités esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntar-
to nem dont, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan
a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedel-
mi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatko-
z6 kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdénél rendkiviili jovedelem-
vizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezeté a jovedelemvizsgalatot a hatalyos
jogszabalyok szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének
megfelelden allapitja meg.
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Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a jovede-
lemvizsgalat lefolytatasat, tigy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik
a téritési dij megfizetését.

Ha harom honapon at téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviseldt vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak kezdo
idépontjarol.

Nem alkalmazhaté az intézményvezet6 altali felmondas, ha a személyi téritési dijat nem fizetik
meg, illetve ha a koltdpénzt az intézmény biztositja, a kovetelést tartdos bentlakasos intézményi
ellatas esetében a kotelezett ingatlanvagyonan fennallo jelzalogjog biztositja és emiatt jelzalog-
Jog-bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviseldjét

a) a személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének ha-
taridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl;

b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;

C) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényr6l, azok esetleges eld-
terjesztési és rendezési modjarol.

Ha a jogosult cselekvoképességében a szocidlis ellatas igénybevételével dsszefiiggd jognyilatko-
zatok tekintetében részlegesen korlatozott személy vagy a cselekvoképességet teljesen korlatozo
gondnoksag alatt all, a jogi kdvetkezményekkel jard cselekmények és jognyilatkozatok tekintet-
¢ben a hozzatartozoéra vonatkozo rendelkezéseket a torvényes képviseldre kell alkalmazni.

Az intézmény részérdl felmondasra a jelen Hazirend max. haromszori stlyos -jegyzékdnyvben
rogzitett - megsértése esetén keriilhet sor.

XIl. Az egyéni és a kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo
szabalyok

Az Otthon lakoi szabadon gyakorolhatjak vallasukat. A lakék, dolgozok magatartasanak, €letvite-
Iének egyhazi intézmény lakdjahoz illetve dolgozdjahoz méltonak kell lennie.

A kapolna mindenki eldtt egész nap nyitva all. Itt van lehet6ség az egyhazi liturgia rendjéhez il-
leszkedd egyéni €s csoportos elmélyedésre: pl.. rozsafiizér iméadsag, litanidk, keresztuti imadsa-
gok, adventi id6szak k6zos imai stb.

Minden hétkdznap reggel a f6ldszinti folyoson a fondvér vagy a mentalhigiénés munkatars irdnyi-
tasaval kozos reggeli elmélkedésre, imadsagra kertil sor.

Katolikus szentmise: kedden 10 6rakor van.

Imadra: pénteken 10 6rakor van.

A szentmise, imaora helyszine: az ebédlo.

A mentalhigiénés munkatarsnak kérjiik jelezni a misén kiviili aldozési, gyonasi igényt.

Reformatus Istentisztelet: 1akoi igény alapjan, elére meghirdetett idépontban van.

Lakoinktol, munkatarsainktol, hozzatartozoktol kérjiik lakok, munkatarsak, hozzatartozok vallési
hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas méltosagteljes vallasgyakorlasanak eldsegitését!

X11._Lakdgyiilés

Az intézmény vezetdje évente legalabb egy alkalommal lakégytilést tart, melyen tajékoztatast ad a

lakok részére az intézmény életérdl, eseményeirdl és a tervekrdl. A lakogytilésen az iddsek ottho-

na lakoéi szabadon kifejthetik véleményliket és javaslataikat. A lakogytilésen napirendre keriilhet
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minden kdzérdeket érintd probléma, gond, amelyet az intézményvezetonek rendezni kell. Szemé-
lyes problémakkal barmikor lehet az intézményvezetéhdz, vagy barmelyik dolgozohoz fordulni. A
titoktartasi kotelezettség minden dolgozoéra vonatkozik. Amennyiben az otthonon beliil a lako
problémaja nem nyert orvoslast, a fenntartd Szent Mihaly Plébanidhoz lehet fordulni az tigy ki-
vizsgalasa érdekében. A fenntartd az tigyet 15 napon beliil kivizsgalja.

X1V. Erdekvédelem

Az intézmény vezetdje az ellatas igénybevételekor a Szent Mihaly Plébania altal jovahagyott jelen
intézményi Hézirend 1 példanyat atadja vagy e-mailben megkiildi a leendd lakonak az 4ltala meg-
adott e.mail cimre. A Hazirend egy példanya az intézményi falitijsdgon is megtalalhato.

A lako, a hozzatartozé valamint a lakok jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet panasz-
szal ¢élhetnek a lakok érdekeinek védelmében. E célbdl felkereshetik az intézményvezetdjét, az
intézményben miikodé érdekképviseleti forumot, az ellatottjogi képvisel6t. Az ellatottjogi képvi-
sel6 elérhetésége az intézmény foldszinti folyosojan ( az ebédlé elétt) kifliggesztésre kertilt.
Amennyiben az intézmény lakoja, térvényes képviseldje, hozzatartozoja a lako érdekeinek védel-
me érdekében panaszaval az intézmény vezetdjéhez fordult, az intézmény vezetdje 15 napon beliil
koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz kivizsgaldsdnak eredményérdl. Ha az intézmény-
vezetd hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézke-
dés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

XV. Erdekképviseleti Férum

Az intézményben érdekképviseleti forum mikodik Az érdekképviseleti forum a Szent Mihdly
Idésgondozasi Kozpont Idések Otthona részlegével intézményi jogviszonyban allok jogainak,
érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv, mely jelen Hazirendben meghatéarozott felté-
telek és eljaras szerint miikodik.

Az érdekképviseleti forum:

a) elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, a lakokkal, valamint az intézmény
belso életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a
hazirendet, az ellatottak részére készitett tajekoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével, €s az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, €s intézkedést kezdeményez az
intézmény vezetdje felé,

C) tajékoztatast kérhet az intézmény vezet6jétol az intézmény lakoit érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd plébania felé, valamint mas illetékes hato-
sagok, szervek felé, amennyiben az intézmény mitkodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.

e) Az érdekképviseleti forum miikdodésének és valasztasanak részleteit a Hazirend 3.szamt mel-
1éklete tartalmazza.

Az érdek-képviseleti forum tagjai

a) valasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybe vevok koziil kett6 f0,

b) valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képvisel6i koziil egy f6;
C) valsztas alapjan az intézmény dolgozoinak képviseletében egy f0;

d) delegalas titjan az intézményt fenntart6 szervezet képviseletében egy f0.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak neve az intézményi falitjsagon olvashatoak.
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XVI. Ellatottjogi Képviselo
Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igényld, illetve az intézmény lakoja részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.
Az ellatottjogi képviseld miikodése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és vé-
delmérdl szo16 rendelkezésekre.
Az ellatottjogi képviseld6 megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre esetenként tdjékoztatast
nyujt a lakokat érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s a
lakokat érint6 jogokrol.
Az ellatottjogi képviseld segiti a lakot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban.
Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és a lakd kozott kialakult
konfliktus megoldasaban.
Az ellatottjogi képviseld segit a lakonak, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
sziikség esetén kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézmény vezet6jénél, vagy a fenntartonal.
Az ellatottjogi képviseld — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athe-
lyezés kivételével — sziikség esetén eljar az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény Vve-
zetdjénél, fenntartojanal, illetve az arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatal-
mazas alapjan — képviseli az intézmény lakojat, torvényes képviseldjét.
Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén intézkedést kezdeményez a fenntartd plébanianal a jog-
szabalysért6 gyakorlat megsziintetésére.
Az ellatottjogi képviseld sziikség esetén észrevételt tesz az intézményben folytatott gondozasi
munkara vonatkozoan az intézmény vezetdjénél.
Az ellatottjogi képvisel6, amennyiben a lakok meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékes hatésagok felé.
Az ellatottjogi képviseldnek joga van a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumen-
taciot megvizsgalni.
Az ellatottjogi képviseldnek joga van a megyében miikdodd szocidlis szolgaltatok vagy intézmé-
nyek teriiletére belépni, a vonatkozoé iratokba betekinteni, a szolgaltatast végzé dolgozokhoz kér-
dést intézni.
Az ellatottjogi képvield koteles a lakokra vonatkozo €s tudomasara jutott orvosi titkot megtartani,
¢s az ellatast igényl6 személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok szerint kezelni.
Az ellatottjogi képviseld neve és cime az intézmeény foldszinti folyosojan elhelyezett tablan olvas-
hato.

XVII.Adatkezelés, adatvédelem

Az idések otthonaban az ellatott lakokrol az intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tar-
talmazza:

o a laké természetes személyazonositd adatait, TAJ szamat,

o a lako tartasara képes és koteles személynek, illetve torvényes képviseldje termé-
szetes személyazonositd adatait,lakcimét, telefonszamat,

o a lako altal megnevezett hozzatartozo természetes személyazonosito adatait, lakci-
mét, telefonszamat,

o az intézményi ellatasra valo jogosultsag feltételeire és az azokban bekodvetkezett
valtozasokra vonatkozo adatokat,

o az intézményi ellatds megallapitadsara, megvaltoztatasara és megsziintetésére vo-
natkozo dontést,

o az intézményi ellatasra valo jogosultsag és a téritési dij megallapitasdhoz sziikséges
jovedelmi és vagyoni adatokat,

o az intézményi ellatas igénybevételének és megsziinésének iddpontjat,
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o a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a kdvetelés
behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozo adatokat.

Fenti nyilvantartasokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsagot megalla-
pitd szocialis hataskort gyakorlo szervnek szolgaltathato.

A laké a személyére vonatkozd adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy torlési joga-
nak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasdhoz sziikséges adatainak kozlését az iddsek
otthona vezetdjétol.

Az idOsek otthona a nyilvantartasaban kezelt adatokat személyes azonosito adatok nélkiil statiszti-
kai célra felhasznalhatja, illetve azokbol statisztikai célra adatot szolgaltathat.

Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a személyes adatok vé-
delmérol és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol szold 1992. évi LXIII torvény , valamint az
egészségiigyi adatkezelésre vonatkozo torvény rendelkezései az irdnyadok.

XVIII. Korlatozo intézkedések

Amennyiben az otthon lakdjanal pszichiatriai korkép okan veszélyezteté allapot alakul ki korlato-
z6 intézkedéseket tesziink.

Korlatozas olyan esetekben alkalmazhato, amikor az ellatott allapotabol kifolyolag képtelen kont-
rollalni viselkedését, nem képes felfogni objektiven a koriiltte zajlod torténéseket, nem ura csele-
kedeteinek, sajat maga helyzetét és egészségi allapotat tévesen itéli meg, veszélyeztetd magatar-
tast tanusit.

A korlatozo intézkedések szabalyzata jelen Hazirend mellékletében olvashato.

Nem tekinthet6 korlatozasnak a lakok biztonsaga érdekében a kerekesszékbe valo rogzitésre hasz-
nalt korszerii heveder, illetve az dgyban val6 fekvés idejére az 4gybdl vald kiesés, leesés megaka-
dalyozasa érdekében hasznalt agyracs, orvosi utasitas alapjan.

XIX. Etikai kérdések

Az otthonban torténd ellatasért, az alapszolgaltatasokért a lakok téritési dijat fizetnek, az ellatasért
egy¢b juttatast nem keértink.

A lako, a hozzatartozo, a torvényes képviseld illetve barmely mas személy vagy szervezet dnkén-
tesen adomanyt ajanlhat fel az intézménynek vagy az intézményt tdimogaté alapitvanynak.

Az intézmény, illetve intézményt tdmogatd alapitvany részére torténd onkéntes adomanyért nem
illet meg egy lakot sem kiilonleges banasmad.

Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit
bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti.

Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Az idOsek otthona lakoéitol,
illetve lakoirol szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek atadni tilos!

Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, hozzatartozokkal szemben udvarias, el6-
zékeny magatartast tanusitani.

Az alkalmazottaknak lakéinktol, illetve hozzatartozoiktol nagyértékli ajandékot, pénzt, vagy bar-
mi mas vagyoni eldnyt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad!

Alkalmazottaink a munkavégzés soran kotelesek évni €s védelmezni az intézményi vagyont.
Intézménylink elégondozassal megbizott munkatarsai, az apold/gondozok, mentalhigiénés munka-
tars, vezetd apold a tevékenységiik ellatdsaval Gsszefiiggésben a szocialis jogszabalyok értelmé-
ben kdzfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

XX._Egyéb vegyes rendelkezések

a) Kulcshasznalat:
Az atlagos gondozasi igényl lakok esetében lehetdség van az 1 és 2 4gyas lakdszobak za-
rasara. Nyomatékosan felhivjuk, és kérjiik a lakokat, hogy amennyiben ¢jszaka zarjak szobaikat, a
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sajat érdekiikben ne hagyjak beliilrdl a zarban a kulcsot. Elére nem latott rosszullét esetén igy nem
tudunk idOben segitséget nyujtani, csak a zar, illetve az ajtd széttorésével. Ilyen esetben a kar
megfizetésére kotelezziik a lakot, vagy a hozzatartozojat.

A tobbi szobdban kulcshasznalatra nincs lehetdség.

b) A melléképiiletben lako csak az intézmény dolgozdjanak jelenlétében vagy tudtaval tartozkod-
hat.

c.) Karbantartas - takaritas:

e A lakoknak minden karbantartassal kapcsolatos kérésiiket a fondvérnek, illetve a gondnoknak
jelezzék. A dolgozoknak munkajukra vonatkozo utasitast, csak az otthon vezetdje, illetve az altala
felhatalmazott egyén adhat. Kériink minden lakot, hogy tartsa az otthon dolgozoit tiszteletben, és
semmiképpen se akadalyozza, hanem lehetdségéhez mérten segitse munkavégzésiiket!

e A lakoszobak tisztasaga érdekében minden lako koteles a takaritoné munkarendjéhez alkal-
mazkodni. Kérjiik a lakokat, hogy sajat védelmiik valamint a takaritondk munkéjanak megbecsii-
Iése okan a felmosott és még vizes padlora ne 1épjenck és kerekesszékkel se haladjanak at! Kér-
juk, varjak meg tiirelemmel a padlo6 felszaradasat!

e A takaritok, ndvérek kotelesek a lakoszobak rendjét biztositani. Orommel vessziik, ha ebben a
tevékenységben a lakoé is segiti munkatarsunkat. Munkatérsaink kotelesek a lakdszobdkban tarolt
romlando élelmiszereket eltavolitani egy esetleges ételmérgezés megeldzése miatt.

e Kérjik, hogy élelmiszert csak hiitdszekrényben taroljanak. A kozosségi terekben 1€vo hiito-
szekrényekben kérjiik, hogy csak névvel és datummal ellatott ételt helyezzenek el. Sziikség esetén
munkatarsaink segitenek a feliratozasban! A hiiték rendjét munkatarsaink feliigyelik. Lejart szava-
tossagu ételeket a felelds munkatarsak a hiit6bol eltavolitjak elézetes jelzés nélkiil!

d.) A lakok részvétele a napi munkaban:

Azok a lakok, akik szivesen besegitenek (természetesen lehetdségeikhez képest) az otthon
teriiletén dolgozok munkéjaba, ilyen szandékukat jelezzék a mentalhigiénés munkatarsnak.

Segitd kezekre mindig sziikség van. Reméljiik, hogy egyre tobb lakonak valnak a hétkoz-
napjai valtozatosabba, tevékenyebbé az ilyen dicséretremélté magatartassal.

e.) DOHANYZAS AZ OTTHON EPULETEBEN TILOS!!!

Intézményiinkben az ellatottak, dolgozok, az otthon teriiletén tartozkod6 személyek csak az erre
kijelolt helyeken dohanyozhatnak. Kijelolt dohanyzohely: az intézmény fobejarat el6tti teriilet.
Kérjiik, vegyék figyelembe nem dohdnyzo tarsaik igényeit! Tlzvédelmi és biztonsagi szabalyok
miatt a lakoszobakban fokozottan tilos a dohanyzas!

f.) Az iddsek otthonaban alkohol arusitasa tilos. Az intézményben a kulturalt és alkalomszeri al-
koholfogyasztas nem tiltott. A tulzott mértékii alkoholfogyasztas azonban nem megengedett, s6t
kifejezetten tiltott azokban az esetekben, amikor annak nyilvanvald egészségiigyi kdvetkezményei
kimutathatoak, illetve a talzott alkoholfogyasztds az intézmény rendjének, a lakok nyugalmanak
megsértését vonna maga utan. Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhato. A tobbi laké nyu-
galmat tobbszordsen mértéktelen italfogyasztassal zavaro lako esetén az otthon vezetdjéhez vagy
az érdekképviseleti forumahoz lehet fordulni.

g.) Elektromos késziilékek hasznalata:

Az atlagos gondozasi sziikségletii lakok lakrészeiben a lakok hasznalhatnak radiot, televiziot, vil-
lanyborotvat, intézményvezet6i engedéllyel hiitdszekrényt (max. 100 liter), teaf6zot, kavéfozot,
mikrohullamu siitét. Ezen berendezések karbantartasa és tiizvédelme a lakok kotelessége. A lakok
tulajdonaban 1évé elektromos berendezések miikddtetésébol eredé karok megtéritése a lakokat
terhelik.
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A lakok lakrészeikben elektromos radiatort, olajradiatort, hdsugarzot, mélyhtitét, elektromos f6z06-
lapot, vasalot, centrifugat nem hasznalhatnak, tizemeltetésiik tilos!

h.) A minikonyhat, és az ott talalhatd6 mikrohullamu siit6t az otthon atlagos gondozasi igényi la-
koi feligyelet nélkiil hasznalhatjak ugy, hogy a tobbi lakétarsukat ne zavarjak. Fézéskor kérjiik a
folyoso ajtajat becsukni. Hasznalat utan a minikonyhat, az edényeket rendbe kell tenni!

Kérjlik a minikonyha ajtajat addig ne csukjak be, mig az elektromos f6z6lap meleg!

I.) Kartérités:

Az intézményben 1€v0 berendezések, targyak, épségéért a lakok, és az alkalmazottak egyarant
felelGsek.

Szandékos vagy gondatlansagbol ered6 karokozasnal az okozott a kart az elkovetd koteles megté-
riteni.

XXI. Az intézmény alapfeladatat meghaladé programok,
szolgaltatasok kore (téritési dijak a 2.szamu mellékletben)

1. Fodrasz: Minden lako szdmara igénybe vehetd - eldre tortént megrendelés szerint - a dija-
zas a lakot terheli. A fodraszt a szocialis munkatars értesiti, az igényt neki kell jelezni.

2. Pedikiir:

e andvérek altal ellathatd esetben fiirdéskor (alapellatas részeként),

e nchezen kezelhetd, kiilon szakértelmet igényld esetekben pedikiirds altal (a dijazas 6Sszege a
lakot terheli).

3. Levelezés, posta:

o A leveleket a pénztarosi feladattal megbizott munkatarsnak lehet atadni, ahonnan a levele-
ket minden nap tovabbitjuk.

. Erkezé leveleit minden lako kézhez kapja.

4. Vasarlas:

Kisebb fogyasztasi cikkeket (térités ellenében) a pénztirosi feladattal megbizott munkatars, a
mentalhigiénés munkatars segitségével - megrendelés szerint - szerezhetik be. A vasarlasi igénye-
ket hetente egyszer irjuk Ossze és hetente egyszer megylink véasarolni, az intézmény altal meghata-
rozott kereskedelmi egységbe.

Térités ellenében igénybevehetd egyéb szolgaltatasok, melyek megszervezést vallaljuk:
autobuszos kirandulasok,
masszor,
fodrasz,
pedikiir,
telefon hasznalat,
sajtotermékek beszerzése,
kavé fogyasztas hétkdznapokon 8-9 o6ra kozott valamint a délutani csendespihend utan. Kéavé
fogyasztasi igényt a mentalhigiénés munkatarsnak kérjiik jelezni!

e 6 o o o o o Ul

Térités nélkiili kulturalis szolgaltatasok:
ujsagok, folyoiratok (kozosségi helyiségben),
radio, TV (kozosségi helyiségben),
intézményi rendezvények.

e o o O‘)

U

. Elhalalozas esetén sziikséges intézkedések megtétele:
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Minden lako irdsos nyilatkozatban jelezheti az intézet vezetdje felé, a haldleset utani teenddket,
mint példaul:

ki (melyik hozzatartozo) intézze a temetését,

milyen modon temessék (hamvasztasos vagy hagyomanyos),

e milyen szertartas szerint,

kisebb értékeivel kapcsolatos teendok.

A temetkezés koltségei az elhunyt torvényes orokoseit terhelik.
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ZARORENDELKEZESEK

1./ Minden laké és dolgozo egyarant koteles az allampolgéri és személyiségi jogokat kdlcso-
nosen tiszteletben tartani.

2./ Jelen HAZIREND végrehajtasarol és betartasarol az intézmény vezetdje gondoskodik.

3./ Az intézmény munkatarsai és lakoi torekedjenek arra, hogy az esetleges felmeriild vitas
kérdéseket megoldjak. Sziikség esetén a felek kérjék ki a Nyergesujfalui Plébania véleményét, és
annak dontését/javaslatait lehetdség szerint fogadjak el.

4./ Az idések otthona részleg Hazirendje az Erdekképviseleti Forum és a Fenntarté jovaha-
gyasat kdvetden hatalyos.

5./ A Hazirend betartdsanak ellendrzésére, és az ezzel kapcsolatos észrevételek megtételére a
Nyergesujfalui Plébania jogosult.

6./ A Hézirend mellékletei:
1. szamu melléklet: A Szent Mihaly Id6sgondozasi Kozpont Id6sek Otthona rész-
legének szolgaltatasai
2. szamu melléklet: Téritési dijak
3. szamu melléklet: Az érdekképviseleti forum mitkddési szabalyzata
4.szamu melléklet: Korlatoz6 intézkedések szabalyzata
5.szamu melléklet: Alapgydgyszerkészlet list

7./ Jelen Héazirend életbelépésével a kordbbi Hazirend hatalyat vesziti.

A HAZIREND a szocialis jogszabalyok figyelembevételével késziilt.

Nyergestjfalu, 2018.02.01.
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MELLEKLETEK



1.sz. MELLEKLET

A Szent Mihaly 1désgondozasi Kozpont
Id6sek Otthona részlegének szolgaltatasai

ALAPSZOLGALTATASOK
melyek a dijat a havi téritési dij tartalmazza

Lakhatas a lakoé élete végéig (megallapodasi szerz6dés alapjan).

24 oras feliigyelet.

Teljes ellatas (napi 6tszori étkezés, mosas, takaritas, flités, vilagitas, melegviz).
Intézményi orvosi ellatas.

Szakellatashoz vald hozzajutas (ment6vel, betegszallitoval).

Szakképzett apolo-gondozd személyzet biztositasa éjjel-nappal.

N o a r w DN e

Egészségi allapotnak megfeleld gondozas; gyodgyszerek, gyogyaszati segédeszkozok be-
szerzése.

8. Csoportos gyodgytorna.

9. Fizikotherapia (TENS, BIOPTRON-lampa).

10. Szakapolasi tevékenységek: kotdzés, infiizid bekdtés, sebellatas.
11.  Diéta.
12. Segitségnyujtas a hivatalos tigyek intézésében.

13. Mentalhigiénés segités.
14. Szabadidd hasznos eltdltésének megszervezése.

15. Minikonyha, mikrohullamu siit6 hasznalata.

16. Letéti pénztarban pénz-, értékmegdrzés.
17. Tv, radio, folyoiratok biztositasa a kozosségi helyiségekben.
18. Rendszeres miselatogatasi, imadkozasi lehetdség a katolikus és igény szerint reformatus

egyhaz szertartasa alapjan.
19.  Ruhazattal és textiliaval valo ellatas, ha a lako a sziikséges mennyiséggel nem rendelkezik.

20. Tisztalkodashoz sziikségek szerek biztositasa.
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2.sz. MELLEKLET

TERITESI DIJAK (2023.04.01-t61)

Az intézményi téritési dij napi 0sszege: 5300 Ft/nap,

EGYEB SZOLGALTATASOK TAJEKOZTATO ARAL:

o Fodrasz: 1.700-3.800Ft

X8 Kavé:
o naponta 2-szer: 2000Ft/h6
o naponta 1-szer : 1000Ft/ho

o Pediktros: 1700Ft/alkalom

<> Telefonalas koltségei: A szolgaltato ara alapjan
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3.sz. MELLEKLET

Az érdekképviseleti forum miikodési szabalyzata
Az érdekképviseleti forum a Szent Mihdly Idésgondozési Kozpont Idések Otthona részlegével
intézményi jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv,

mely jelen Hazirendben meghatarozott feltételek és eljaras szerint mikodik.

Az érdekképviseleti forum:

a) elozetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, a lakokkal, valamint az intézmény
belso €letével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a
hazirendet, az ellatottak részére készitett tajékoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben é16k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megszintetésével, és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az
intézmény vezetdje felé,

C) tajékoztatast kérhet az intézmény vezet6jétol az intézmény lakoit érinté kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd plébania felé, valamint mas illetékes hato-
sagok, szervek felé, amennyiben az intézmény mitkodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum tagjai:

> Az intézményi ellatasban részesiiloket 2 {6 megvalasztott lako képviseli.
> A lakok hozzatartozoit 1 £6 megvalasztott hozzatartozo képviseli.

> Az intézmény dolgozoit 1 {6 delegalt dolgozo képviseli.

> A fenntartot 1 f6 delegalt tag képviseli.

Az érdekképviseleti forum tagjainak tisztsége a megvalasztastol a kovetkezd pontban felsorolt
megsziinési esetekig tart.

Az érdekképviseleti forum tagjainak tisztsége megsziinhet:

> a tag halalaval;

> lemondassal;
> visszahivassal;
> intézményi dolgoz6 munkaviszonyanak megsziinésével.

Az érdekképviseleti forum barmely tagjanak kivalasa esetén, 60 napon beliil 0 tagot kell valasz-
tani.

Az érdekképviseleti forum tagjainak — a plébania és az intézmény altal delegalt 1-1 6 kivételével
- a jelen levo lakok egyszerti tobbségével, nyilt szavazassal, a lakogytilés dont.
Valaszto és valaszhato lehet minden cselekvéképes intézményi lakd és hozzatartozojuk, akik val-
laljak a jeldlést.
Az érdekképviseleti forum tagjai maguk kozil vezetdt valasztanak.
Az érdekképviseleti forum iiléseit az vezetd hivja Ossze és vezeti.
Az érdekképviseleti forum sziikség szerint tilésezik.
Az érdekképviseleti forum hatarozatképes, ha tagjainak tobb mint fele jelen van.
Az érdekképviseleti forum dontéseit egyszerli sz6tobbséggel hozza.
Szavazategyenldség esetén a vezetd szavazata dont.
Az érdekképviseleti forum tiléseirdl feljegyzést kell késziteni.
A lakd, hozzatartozdja, valamint a laké jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panaszat
az intézmény vezetdjének, vagy az érdekképviseleti forum barmely tagjanak benyujthatja.
Az érdekképviseleti forum névtelen bejelentésekkel, panaszokkal nem foglalkozik.
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A tagok feladatai:

o A forum {ilésein val6 aktiv részvétel.

. Panaszok feljegyzése €s sziikségszerii el6adasa.

. A beérkezett panasz jogossaganak megallapitasa utan a sziikséges intézkedések kezdemé-
nyezése: panasz jelzése intézményvezetd, fenntartd felé

o A forum, panasz bejelentés esetén 8 napon beliil értesiti a panasztevot a megtett intézkedé-

seir6l, illetve felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas lehetOségére is
(pl.”békeéltetd targyalas” kezdeményezése, Ellatottjogi képviseld megkeresése).

Ha az intézmény vezetdje nem intézkedik megfeleléen a hozza eljuttatott panasz bejelentését ko-

vetden, akkor a forum a fenntartohoz, illetve a feliigyeleti szervekhez fordulhat jogorvoslatért.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak neve az intézményi faligjsagon olvashato.
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4.sz. MELLEKLET

Korlatozo intézkedések szabalyzata

Korlatozas: Olyan esetekben alkalmazhatd, amikor az ellatott allapotabol kifolyolag képtelen
kontrollalni viselkedését, nem képes felfogni objektiven a koriilotte zajld torténéseket, nem ura
cselekedeteinek, sajat maga helyzetét €s egészségi allapotat tévesen itéli meg. Az ellatott veszé-
lyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit.

Veszélyeztetéo magatartas: az ellatott — pszichés allapotanak zavara kovetkeztében — sajat vagy
masok ¢€letére, testi épségére, egészségére jelentds veszélyt jelenthet, €s a megbetegedés jellegére
tekintettel a siirgds intézeti gyogykezelés nem indokolt.

Kozvetlen veszélyeztet6 magatartas: az ellatott — pszichés allapotanak akut zavara kovetkezté-
ben — sajat vagy masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen és sulyos veszElyt jelent.

Célkitiizés, vezérelv:

> Az 4pold — gondoz6 munka soran a hangsuly a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyez-
tetd allapotok prevenciodjara, illetve a hirtelen fellépd esetekben a probléma megoldéséra és a
kényszeritd intézkedések minimalizalasara helyezodik.

> A szakemberek problémamegoldo stratégidjanak bdvitése.

> A korlatozas csak addig tarthatd, illetve olyan mértékii és jellegti lehet, amely a veszély
elharitdsahoz feltétleniil sziikséges.

Kompetenciak, kotelezettségek:

> A veszélyeztetd allapot felmérése az orvos feladata, a szakapold, gondozoé folyamatos jel-
zése altal. A korlatoz6 modszerek vagy eljarasok alkalmazasat az ellatott orvosa irasban rendeli el,
megjelolve annak inditékat, modjat, alkalmazasanak idétartamat.

> Allandé orvosi feliigyelet hianyaban:

- Ha az 4polo6 (legmagasabb szakképesitéssel bird 4polo) rendeli el a korlatozast, haladékta-
lanul értesiteni kell az ellatott kezeldorvosat, aki a korlatoz6 intézkedést két oran beliil jovahagyja.
A kezel6orvosnak utdlag ezt irasban vagy szoban jova kell hagynia, és ezt utdlag 16-24 oran beliil
dokumentalnia kell. A korlatozoé intézkedés elrendelésérdl haladéktalanul tajékoztatni kell az inté-
zet vezetdjét €s vezetd apolojat.

Eszkozrendszer, korlatozas lehetséges eszkozei:
> Pszichés nyugtatas.

> Farmako terdpia.

> Intézményen beliili elkiilonités (pl.: ndvér szoba, beteg szoba, vagy a sajat szobgja, ha a
tobbi lakotarsat mas helyen el tudjuk helyezni).

> Mozgasban val6 korlatozas (akadalyozzuk meg, hogy elhagyja az intézetet, sziikség esetén
lakodszoba bezarasa vagy heveder alkalmazasa).

> Vagy ezen eszkdzok komplex alkalmazasa.

> Korhazi elhelyezés kérése, biztositasa.

Mindig az ellatott kezel6orvosa donti el, mely korlatozast tartja sziikségesnek, az apolo az eszkdz-
rendszerek koziil a kovetkezoket alkalmazhatja:
pszichés nyugtatas: szitudciobol kiemelni,

beszélgetés,

ventilacio biztositasa,

gondolat elterelése.

o O O

- farmako terdpia, ezen beliil a sziikség esetén jard gydgyszer beadasa, ami fel van tiintetve
az egyéni gyogyszernyilvantartd lapon,
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- intézményen beliili elkiilonités,
- mozgasban valo korlatozas esetén csak az intézet teriiletének az elhagyasat korlatozhatja.
Az intézkedés altalanos 1épései:

Kritikus, elére nem lathato helyzetben a gondoz6 a kdvetkezo intézkedéseket teheti, ha az ellatott
Onmagat vagy masok egészségét, testi €psegét veszelyeztetetd magatartast tanusit.
Ez mindig egyénre szabott s szitudciofiiggd kell, hogy legyen.

- Segitséget kér munkatarsaitol, azonnal megkezdi az intézkedési terv, 1épéseit, nyugodtan
¢s hatarozottan viselkedik.

- Jelzi a veszélyeztetd helyzetet az orvosnak.

- Az ellatottat tajékoztatja azokrdl az intézkedésekrdl, amelyek ebben a szituacidban tortén-
ni fognak vele.

- Az ellatottal kapcsolatos kozvetlen intézkedések koziil veszélyeztetd allapot fellépése ese-
tén az elsd, hogy az ellatott egyiittmiikodését megnyerjiik és megtartsuk, meggy06zziik a sziiksé-
gesnek itélt terapids valtoztatds elfogadasara.

- Fontos az ellatott megnyugtatasahoz, hogy ismerjiik azon eszkozoket, tevékenységeket,
melyek az 6 szdmara hangstlyosak, melyekben konnyebben egyiittmiikodik.

- Ha az ellatott nem miikodik egyiitt, akkor 1ép fel a korlatozo intézkedés, mely a veszélyez-
tetd allapot megsziintetését szolgalja, és az ellatott biztonsagos helyzetének viSszaallitdsaig all
csak fenn.

- Elézziik meg, hogy sériilést okozd targyhoz hozzajusson az ellatott, amennyiben mégis
van veszélyt okozd eszkoz a birtokaban, azt a dolgozo elkérheti, annak ataddsara hatarozottan
utasithat, elvétele érdekében fizikai erét alkalmazhat (az ellatottat lefoghatja, mozgasaban atmene-
tileg akadalyozhatja), sziikség esetén (akar rendori) segitséget kérhet.

- Megakadalyozza az ellatott személynek az intézménybdl valo eltadvozasat, ha az veszélyt
jelent 6nmagara vagy masokra.

- Ha az agresszio megnyilvanulasanak kezelése fesziiltséget jelent a kornyezetre, kiilon he-
lyiségben kell folytatni a veszélyeztetd helyzet elharitasat.

- A bentlakasos intézményben a személyzet elsddleges feladatai kozé tartozik, hogy az ella-
tott €s masok biztonsagat megteremtse.

- Amennyiben az ellatasban részesiild részérdl fizikai tdmadés veszélye all fenn, a dolgozé
mindent koteles megtenni ennek elkertilése érdekében.

- Tudatositani kell a lakoban a cselekedete helytelenségét. Tajékoztatni kell azokrdl az in-
tézkedésekrol, amelyek veszélyhelyzet esetén torténni fognak vele.

- Az ellatott megkozelitése csak nyugodt, biztos modorban torténhet.

- Orvos hidnya miatt a legmagasabb szakképesitéssel bird apoldé — gondozd irdnyitasaval
torténik a korlatozé intézkedés végrehajtasa.

- Ha az ellatott megfékezésérol dontés sziiletett, a személyzet egyik tagjanak, legalabb 1
masik csoporttag altal tdimogatva meg kell 6t kozeliteni lassan és tapintatosan, miutan eltavolitot-
tak a tobbi ellatottat a tertiletrdl.

- A péaciensnek meg kell mondani, jol érthetden, hogy nem kontrollalt viselkedése miatt
elkiilonitik és korlatozzak. Lehetévé kell tenni, hogy valaszolni tudjon. Ha nem reagal, a személy-
zet tagjainak meg kell 6t ragadnia a végtagjanal fogva és végrehajtani az orvos altal telefonon,
szoban vagy irasban elrendelt utasitasait.

- Ha a lako tovabbra sem jelzi egytittmiikddési szandékat, illetve a veszélyhelyzet nem szii-
nik meg, agyhoz torténd rogzitéssel (maximum 16 ora) gondoskodik a személyzet a biztonsagrol
(a rogzitésen — allapotatol fliggden — maximum 2 6ra mulva lazitani sziikséges). Rogzités esetén is
biztositanunk kell a laké viszonylagos kényelmét, hogy a kritikus helyzetet megsziintessiik.

- Veszélyeztetd allapot esetén a korlatoz6 intézkedés mindig feliigyelettel parosul. Az ella-
tott nem hagyhato6 folyamatos feliigyelet nélkiil.
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A fizikai korlatozas alkalmazasanak maédjai:

- 8-10 cm széles, beliil parndzott bér vagy hevederdvvel lehet lekotni az ellatottat,

- a rogzités erdssége csak a szlikséges mértékben lehetséges, a végtag megfeleld keringését
biztositva (minimalizacio elvének kdvetése),

- csak a végtagot lehet lekdtni, az iziiletek mozgésat nem lehet akadalyozni, kétoranként
lazitani kell a kotést,

- rogzités alatt folyamatos feliigyeletet kell biztositani, ahol az ellatott allapotvaltozasat fi-
gyelni, jelezni, dokumentalni kell, illetve a sziikséges terapias reakciokat, valtozasokat végre kell
hajtani,

- fontos az ellatottal valo folyamatos kommunikacio, az allando tajékoztatas,

- lehetdleg mas ellatott jelenléte nélkiil torténjen — lelki sériilést ne okozzon,

- pszichiatriai betegeknél 16 oraig lehet alkalmazni, majd ezt kdvetden feliil kell vizsgalni,

- az ellatottjogi képviseldt 72 ora lejartaval tajékoztatni kell.

Az apolo személyzet tovabbi feladatai:
- Az apold személyzet igyekezzen veszélyhelyzetben is nyugodt maradni, ne keltsen pani-

- Szakszerlien kérjen segitséget, ezzel is segitve a gyors beavatkozast.

- Végezzen pszichés megnyugtatast verbalisan.

- Folyadékpotlas.

- A fizikai és egészségiigyi tevékenység kdzben is beszélgessiink az ellatottakkal.
- Az elrendelt gydgyszerek pontos adagolésa.

- A beteget még kis idore se hagyja magara.

- Pontos és egyértelmii dokumentécio.

Ellenorzés, értékelés soran megfogalmazott tovabbi lépések:

» A kényszerintézkedés a lakokban, személyzetben fesziiltséget, szorongast kelthet. Fontos
ezeknek az utdlagos megbeszélése, lakok esetében nagycsoporton, személyzet esetében esetmeg-
beszél6 csoporton.

» Veszélyeztetd allapot lezajlasa utdn az ellatottal meg kell kozosen beszélni a torténteket.
Egyiitt kell meghatarozni a korai figyelmeztetd tiineteket és a sziikséges teendoket.

Korlatozo intézkedés soran hasznalando dokumentacio:

» Adatlap a korlatozoé intézkedés elrendeléséhez
» Betétlap a korlatozas ideje alatt végzett ellatdas dokumentalasdhoz
(Id.:Szabalyzat végén)

Alapelv: Személyes szabadsagaban barmely modon csak a veszélyezteté vagy kozvetlen veszé-
lyeztetdé magatartasti személy korlatozhato.

Cél: A kényszerintézkedések szabalyozasa védje az ellatott személy jogait és szabalyozza a dol-
g0z06 tevékenységét.

Korlatozo intézkedés alkalmazhatosaganak koriilményei:

A pszichiatriai /demens betegek személyiségjogait az egészségiigyi ellatds és az apold gondozo
munka soran helyzetére vald tekintettel fokozott védelemben kell részesiteni. Akkor korlatozhato-
ak a betegjogok, amikor a kliens az allapotabodl kifolydlag képtelen kontrolalni viselkedését, nem
képes felfogni objektiven a koriilotte zajlo torténéseket, nem ura cselekedetének, sajat maga hely-
zetét és egészségiigyi allapotat tévesen itéli meg, veszEélyeztetd magatartast tanusit.
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A megfigyelés szabalyai:

A kényszerintézkedések a személyi szabadsagot €s az egyén méltdosagat nagymértékben csorbit-
jak, ezért azokat csak a legsziikségesebb esetekben, a legrovidebb ideig lehet alkalmazni. A korla-
tozas csak addig tarthato, illetdleg olyan mértékii és jellegli lehet, amely a veszély elharitasahoz
feltétleniil sziikséges.

Az ellatottak apolasa soran torekedjiink az erészakos cselekedetek megeldzésére. Ennek az elsd
1épése, hogy felmérjiik az erdszak veszélyének kockazatat.

Veszélyeztetd allapot esetén korlatozo intézkedésre mindig csak feliigyelet mellett (két £6) kertil-
het sor.

Tajékoztatasi kotelezettség:

- Az els6 elogondozas alakalmaval az intézményi elhelyezésre varakozot szoban tajékoztat-
ni kell a korlatozo intézkedés szabalyairdl, valamint a Hazirenddel egyiitt at kell adni részére az
irasos szabalyokat.

- A korlatozé intézkedés folyamatszabdlyozdsat az ellatottak, munkavallalok szaméra jol
lathato és elérhetd helyen ki kell fliggeszteni.

Jelentési kotelezettség az ellatottjogi képviselo felé:
A korlatozas alkalmazasardl az ellatottjogi képviseldt 48 éran beliil tajékoztatni kell. A korlatozo

crer

adni.
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ADATLAP
korlatozo intezkedes elrendeléséher

AZ ClIIATOtE MEVE:..cuuiiiiiiie ettt ettt s e et e e eenaeeessee e
SZUIetesT 1dO:...uvvieeiieeiieeiieeieeeeee e

A korlatoz6 intézkedés kezdetének idépontja:

EV: e ho: i, nap: ....... ora: ....... perc: ......

A korlatoz6 intézkedés formaja és leirasa:

A) fizikai:
szabad mozgéas korlatozasa:

................................................................................................

B) KEMIAL: .ot adasa, i.m.,
L.V.

Az elrendeld NEVE: ......ccoovvieviiieiiiceeceeee e
beosztasa: - orvos - intézmény vezetd apolo - miiszakvezetd gondozd-apold —
miiszakvezetd szocialis szakgondozo

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyas idépontja:

év: ........ hO: e nap: ....... ora: ....... perc: ......
Az elrendelés rovid indkolasa:

.............................................................................................................................
...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

A korlatoz6 intézkedés feloldasa: .........coovvveevvieniieennnnee.

A korlatozo intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocialis dolgozd(k)
NEVE! et beoszZtasa: ......oevveeviiiiiieeieee
NEVE: ittt beoSZtasa: ...ceeevveeeeiieeiie e,
NEVE! et beoszZtasa: ......cevvevviiiiieeieee
NEVE! et beoszZtasa: ......oovveeviiiiieeieeee
Pszichiater szakorvos tdjékoztatdsa megtortént:

ev: ... hOr nap: ....... ora: ....... perc: ......

Tovabbi intézkedés: sziikséges - nem sziikséges

intézményvezetd aldirasa intézmény orvosanak alairasa
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BETETLAP

A korlatozo intézkedés idotartama alatt végzett ellatas dokumentaldsdahoz
NV e e s s s e

SzUletés1 1d0: w.eeveeeeeeeeeeeeeeeeeen,
S Z 0D ASZAIN: ..eeeeeeeee e e e et e e e et e e e et aaee e e —aaee e —aaaeeraaaeaeraaararan——.aarnaaaaaas
DIQGNOZIS: ..eiieeiiieeiiie ettt ettt e e e e et e e e be e e et e e e e tr e e e e taeeeeetaeeeeaareeeeneaaeas

Terapias terv elkészitésének idopontja veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd
AlLAPOLIA: ... viieiiieiie e

1. Az intézkedés elrendelését megel6zo allapotvaltozas, tiinetek feljegyzése:

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi di- SR s Apolasi ered-
Ap Ola,Sl.dl Apolasi cél Apolasi terv poast ered Aldiras
agnozis mény
3. Eseménynaplo:
Déatum, 1d6 Esemény leirdsa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idépontja, illetve fenti eseményre késziilt
gondozasi terv modositasa az ellatottal:
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6. Ellatottjogi képvisel6hoz eljuttatva:

intézményvezetd alairasa intézmény orvosanak alairasa

A korlatoz6 intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocidlis dolgozd(k)
alairasa:

------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------
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S.sz.melléklet
Alapgyogyszerkészlet lista

Gydgyszercsoport ATC kéd Téritésmentesen biztositandé gyogyszer neve
R | Antacidok AO02A Nilacid
R | Peptikus fekély gyogyszerei AO02B Pantoprazol, Apo-famotidin, Esomeprasol
E | Szintetikus gércsoldok AO03A No-spa
E | Propulsiv szerek AO3F Cerucal,
R | Epebetegségek AO5A Neo-Bilagit
E | Hashajtok AOBA Em.Paraffin, Glicerines kup
R | Bélfertétleniték, gyulladasgatiok AO07A, AO7E | Salazopyrin, Normix
E | Bélmozgast csokkentd szerek AO07D Carbus activatus, Enterobene, Reasec
R | Digesztivumok A09A Dipankrin
R | Oralis antidiabetikumok A10B Merckformin, Glicklada, Meforal
Humulin N-javaslatra, Humulin R — javaslatra, Novomix
R | Inzulin A10A 30 javaslatra
R | Asvanyi anyagok-Kélium Al12B Kaldyum 600mg, Kélium R
Clexane, , Sincumar mite, Clopidrogrel javaslatra, Asa-
R | Anticoagulansok BO1A protect
R | Vérzéscsillapitok B02A, B02B | Konaikon
R | Vérszegénység elleni szerek BO3A Ferrograt Folic, Tardyferon, Neo-Ferro-Folgamma
R | Szivglycosidok COl1A Digoxin,
E | Antiarritmias szerek C01B Rythmonorm, Cordarone
R | Szivbetegségben hasznalt értagiték | CO1D Nitromint, TTS, Mono Mack Depot
R | Vérnyomascsokkentdk Cco2 Dopegit, Doxazosin,
C03, C03C,
R | Vizelethajtok C03D Furon, Spiron, Hypothiazid,Indapamide, Furosemid
R | Peripherias értagiték Co04 Pentoxyl Ret., Sermion
R | Capillaris-stabilizalé szerek C05, CO5B | Rutascorbin, Doxium
Bisoprolol, Carvedilol, Metoprolol Z Hexal, Nebi-
Béta blokkolok cov volol,Nebilet
g |Heveny vérnyomasemelkedes co8C Amlodipin, Cardilopin, Norvasc, Egiramlon
csOkkentbk
Tensiomin 12,5mg, Lisopress 5mg, Monopril, Ramipril,
R | ACE gatlék CO09A Meramil, Perineva
R | ACE inhibitor kombin&ciéban C09B Duopril, Co-Renitec, Enanapril,Ednyt, Tritace, Coverex
R | Angiotensin Il antagonistak C09C Lavestra
R | Antibiotikumok JOo1 Levofloxacin, Azi Sandoz,Savulin,
E | Macrolidok JO1F Fromilid
R | Gyulladasgatiok, reuma ellenes MO1 Diclac 75ID, Donalgin kapsz.
szerek
R |lzileti és izomfajdalmak MO02 Bérces krém
R | lzomrelaxansok MO3B Myderison, Myoflexin
E E?jdalom csokkenték, lazcsokken- NO2 Algopyrin, Contramal csepp, Tramadol kapsz, Fentanil
tok tapasz javaslatra
E |Egyéb fajdalom és lazcsillapitok NO2B Mexalen, Paramax
Diphedan-javaslatra, Rivotril-javaslatra, Tegretol-
R | Antiepileptikumok NO3 javaslatra, Convulex — javaslatra
R | Antikolinger, antiparkinson szerek | NO4A Tremaril, Kemadrin — javaslatra
R | Dipaminerg, antiparkinson szerek NO04B Madopar-javaslatra, Jumex — javaslatra
Tiapridal- javaslatra, Haloperidol, Kventiax, Perdox —
R | Antipsychotikumok NO5A szakorvos altal felirt
Medazepam-Q, Frontin — javaslatra, Alprazolam javas-
E | Anxiolytikumok NO5B latra, Helex SR javaslatra
E |Altaték, nyugtatdk NO5C Sanval, Zopigen, Imovane
E | Szisztémas antihisztaminok RO6A Suprastin
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E | Hurutoldd RO5C Terpin-hydrat, Ambrobene
E |Kbhogéscsillapitd RO5D Sinecod

Injekciézashoz

Infuzié BO5B | 0,9% NACL, Ringer, Salsol

Kotszerek Akut sebellatas

Katéter, katéterezéshez sziikséges
eszkdzok

Szlirévizsgalatokhoz sziikséges reagensek, indikatorcsikok

R: rendszeresen szedett gydgyszerek
E: eseti gyégyszerek

Az intézményi alapgyogyszerkészlet listat az intézmény orvosa a lakok aktualis
allapota, az altaluk leggyakrabban szedett gyogyszerek, valamint az 1/2000-es
SzCsM rendelet alapjan allitotta 6ssze. Az intézmény elsésorban a kozgyogyella-
tasi igazolvanyra felirhato, illetve tarsadalombiztositas altal leginkabb tamogatott

gyogyszereket és gyogyaszati segédeszkdzoket biztositja. Az _alapgyégyszer-

készlet listaba nem tartozo qyogyszerek koltséqgeit a lakok viselik az 1/2000-

es SZCSM rendelet 50-55. §-a alapjan. A gyogyaszati segédeszkdzok tekinteté-

ben az intézmény biztositja a lakok részére vényre felirt eszkdzoket, az intézmeény
koltségeén (pl: kerekesszeék, jardkeret, antidekubitusz matrac, stb.), mig a testkoze-
li gydgyaszati segédeszkozok (pl.: mifogsor, szemuveg, hallékészulék, mivegtag
stb.) koltségeit a lakok viselik jovedelmi helyzetuk fuggvényében. Azon gyoégy-
szereket, ahol a listan "javaslatra™ megjegyzés szerepel, csak akkor biztosit-
juk téritésmentesen, ha a lakénak arra a gyogyszerre vonatkozéan szakor-

vosi javaslata van!

Nyergesujfalu, 2022-05-16

Haziorvos Intézményvezeto
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